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SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA1 

Prot. n.  1473  B 14 
 
Del  08/04/2017 
 
 
 

    AL DIRIGENTE 
DIPARTIMENTO PROMOZIONE SISTEMA 

FORMATIVO E SOCIALE 
UFFICI SERVIZI EDUCATIVI E SCOLASTICI 

Dott.ssa DANILA VIRILI 
 
 
 

OGGETTO. Servizio di refezione scolastica – segnalazione non conformità – pasto 
trasportato presso I.C. De Filis – Via Antiochia del giorno 04/04/2017. Richiesta relazione. 
 
 
 
                   In risposta alla Vostra richiesta si rende noto che gli adulti  presenti  erano i 
docenti incaricati,   per la sorveglianza durante il pasto ,  come ogni giorno,  uno per  classe. 
                  Anche martedì era presente il docente incaricato formalmente  di supervisionare 
e di comunicare quanto avvenuto durante il pasto e di relazionare alla segreteria che  è 
incaricata di inviare  il documento ai Vostri Uffici come è avvenuto anche il 4 aprile u.s. 
L’insetto, perché di tale corpo estraneo si trattava, era piccolo,  un insegnante presente 
dichiara che era circa 1 cm. Era un normale insetto giacente sulla verdura che 
evidentemente non è stato notato da chi ha pulito e lavato la verdura. Un alunno 
trovandolo nel piatto ha richiamato l’attenzione dei compagni, il docente di sorveglianza 
ha subito agito chiamando il collaboratore e l’addetto dell’Allfoods che ha prelevato il 
piatto ed ha chiamato i suoi superiori che sono  subito  intervenuti.  
                Nel frattempo il docente che sorvegliava la classe  informava l’insegnante 
responsabile,  che finito il servizio consegnava in segreteria il modulo di reclamo.  
            Certi di essere stati sufficientemente esaustivi si inviano cordiali saluti e si resta a 
disposizione per qualsiasi altro chiarimento. 
 
 

 
 

Il Dirigente Scolastico 
                                                                                                                        Prof.ssa  Carla  Riccardi 
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