COMUNE DI TERNI

Provincia di TERNI

RELAZIONE DI FINE MANDATO
ANNI 2018 - 2023

(Art. 4, D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 149)!

Premessa

La presente relazione viene redatta da province e comuni ai sensi dell’art. 4, D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 149, recante:
"Meccanismi sanzionatori e premiali relativi a regioni, province e comuni, a norma degli articoli 2, 17, e 26 della legge 5
maggio 2009, n. 42" per descrivere le principali attivita normative e amministrative svolte durante il mandato, con specifico
riferimento a:

a) sistema e esiti dei controlli interni;

b) eventuali rilievi della Corte dei conti;

c) azioni intraprese per il rispetto dei saldi di finanza pubblica programmati e stato del percorso di convergenza
verso i fabbisogni standard,;

d) situazione finanziaria e patrimoniale, anche evidenziando le carenze riscontrate nella gestione degli enti
controllati dal comune o dalla provincia ai sensi dei numeri 1 e 2 del comma primo dell’articolo 2359 del codice
civile, e indicando azioni intraprese per porvi rimedio;

€) azioni intraprese per contenere la spesa e stato del percorso di convergenza ai fabbisogni standard, affiancato da
indicatori quantitativi e qualitativi relativi agli output dei servizi resi, anche utilizzando come parametro di
riferimento realta rappresentative dell'offerta di prestazioni con il miglior rapporto qualita-costi;

f) quantificazione della misura dell'indebitamento provinciale o comunale.

La relazione € sottoscritta dal sindaco non oltre il sessantesimo giorno antecedente la data di scadenza del mandato.
Entro e non oltre quindici giorni dopo la sottoscrizione della relazione, essa deve risultare certificata dall'organo di
revisione dell'ente locale e, nei tre giorni successivi la relazione e la certificazione devono essere trasmesse dal

presidente della provincia o dal sindaco alla sezione regionale di controllo della Corte dei conti.

La relazione di fine mandato e la certificazione sono pubblicate sul sito istituzionale del comune da parte del sindaco
entro i sette giorni successivi alla data di certificazione effettuata dall'organo di revisione dell'ente locale, con l'indicazione

della data di trasmissione alla sezione regionale di controllo della Corte dei Conti.

In caso di scioglimento anticipato del Consiglio comunale o provinciale, la sottoscrizione della relazione e la certificazione
da parte degli organi di controllo interno avvengono entro venti giorni dal provvedimento di indizione delle elezioni e, nei
tre giorni successivi la relazione e la certificazione sono trasmesse dal presidente della provincia o dal sindaco alla

sezione regionale di controllo della Corte dei Conti.

1 ALLEGATO B al D.M. 26 aprile 2013 — Comuni con popolazione pari o superiore a 5.000 abitanti.




La relazione di fine mandato & pubblicata sul sito istituzionale della provincia o del comune entro e non oltre i sette giorni
successivi alla data di certificazione effettuata dall'organo di revisione dell'ente locale, con lindicazione della data di

trasmissione alla sezione regionale di controllo della Corte dei Conti.

L’esposizione di molti dei dati viene riportata secondo uno schema gia adottato per altri adempimenti di legge in materia
per operare un raccordo tecnico e sistematico fra i vari dati e anche con la finalita di non aggravare il carico di

adempimenti degli enti.

La maggior parte delle tabelle, di seguito riportate, sono desunte dagli schemi dei certificati al bilancio ex art. 161 del Tuel
e dai questionari inviati dall'organo di revisione economico finanziario alle Sezioni regionali di controllo della Corte dei
Conti, ai sensi dell'articolo 1, comma 166 e seguenti della legge n. 266/2005. Pertanto, i dati qui riportati trovano

corrispondenza nei citati documenti, oltre che nella contabilita dell’'ente.

Si precisa che l'ultimo esercizio considerato ai fi ni della presente relazione, ove possibile, €l 20  22.

Stante I'assenza dell’'approvazione del rendiconto d i gestione per I'esercizio 2022, i dati finanziari ad esso relativi

sono_desunti_dal pre-consuntivo 2022, approvato _con deliberazione di_Giunta _n. 55 in_data 23/02/2023 e .

comunque, prima del riaccertamento ordinario dei re sidui.

Nelle tabelle dove alcuni dati non sono reperibili dal preconsuntivo di cui sopra la relativa colonna dell’anno 2022

€ stata lasciata vuota con un trattino.




PARTE | - DATI GENERALI

1.1 Popolazione residente

Data rilevazione Abitanti
31.12.2018 110.554
31.12.2019 110.003
31.12.2020 107.982
31.12.2021 107.165
31.12.2022* 108.630*

* dato risultate dai registri anagrafici alla data di elaborazione del documento

1.2 Organi politici

GIUNTA COMUNALE

Carica Nominativo In carica dal
Sindaco LATINI LEONARDO 26/06/2018
Vicesindaco SALVATI BENEDETTA 11/07/2018
Assessore CECCONELLI MAURIZIO 05/07/2021
Assessore CECCOTTI CRISTIANO 10/08/2019
Assessore CINI FEDERICO 05/07/2021
Assessore FABRIZI CINZIA 31/12/2019
Assessore FATALE STEFANO 11/07/2018
Assessore MASSELLI ORLANDO 26/08/2019
Assessore PROIETTI TROTTI ELENA 11/07/2018
Assessore SCARCIA GIOVANNA 02/01/2020
CONSIGLIO COMUNALE
Carica Nominativo In carica dal
Presidente del consiglio BRIZI FEDERICO 12/07/2018
Consigliere APOLLONIO FEDERICA 11/09/2019
Consigliere ARMILLEI SERGIO 12/07/2018
Consigliere BRUGIA MARIA CRISTINA 12/07/2021
Consigliere CICCHINI PAOLO 12/07/2018
Consigliere COZZA MARCO 12/07/2018
Consigliere D’ACUNZO VALERIA 17/09/2018
Consigliere MAGGIORA DEVID 12/07/2018
Consigliere POCAFORZA FRANCESCO 12/07/2018
Consigliere PRESCIUTTINI MIRKO 20/01/2020
Consigliere DOMINICI LUCIA 12/07/2018
Consigliere MUSACCHI DORIANA 12/07/2018
Consigliere FERRANTI FRANCESCO MARIA 12/07/2018
Consigliere BRAGHIROLI PATRIZIA 12/07/2018
Consigliere MARGARITELLI ANNA 27/09/2021
Consigliere MONTAGNA ROBERTA 12/07/2021
Consigliere PINCARDINI PAOLA 12/07/2018
Consigliere SANTINI MONIA 12/07/2018
Consigliere PEPEGNA RITA 11/09/2019
Consigliere ROSSI MICHELE 12/07/2018
Consigliere FIORELLI CLAUDIO 12/07/2018
Consigliere PASCULLI FEDERICO 12/07/2018
Consigliere POCOCACIO VALENTINA 12/07/2018
Consigliere SIMONETTI LUCA 12/07/2018
Consigliere TOBIA COMUNARDO 25/11/2019




Consigliere ANGELETTI PAOLO 12/07/2018
Consigliere DE ANGELIS TIZIANA 12/07/2018
Consigliere FILIPPONI FRANCESCO 12/07/2018
Consigliere GENTILETTI ALESSANDRO 12/07/2018
Consigliere FIORINI EMANUELE 12/07/2018
Consigliere LEONELLI ANNA MARIA 12/07/2018
Consigliere ORSINI VALDIMIRO 12/07/2018

1.3. Struttura organizzativa
Organigramma:

Direttore:

Segretario: NOEMI SPAGNA MUSSO

Numero dirigenti: 9

Numero posizioni organizzative: 50

Numero totale personale dipendente al 31/12/2022 n. 617

1.4. Condizione giuridica dell'Ente

L’ente proviene da un commissariamento ai sensi dell’articolo 141 del Tuel.

A tal proposito si ricorda che in data 30 gennaio 2018, il Sindaco di Terni, dott. Leopoldo Di Girolamo, ha rassegnato le
dimissioni dalla carica, con atto acquisito al protocollo del Comune al n. 15291, comunicate alla Prefettura della Provincia
di Terni con nota del Segretario Generale del Comune prot. n. 15305 del 30 gennaio 2018. Considerato che, alla
scadenza del termine di venti giorni previsto dall’art. 53, comma 3, del Decreto Legislativo 18/08/2000 n. 267, le
dimissioni sono divenute irrevocabili ed efficaci in assenza di atti di revoca delle stesse acquisiti al protocollo dellEnte
come comunicato alla Prefettura della Provincia di Terni dal Segretario Generale con nota prot. n. 24367 del 20/02/2018
con la concretizzazione della fattispecie prevista dall'art. 141, comma 1, let. b), punto 2 del D. Lgs. 267/2000, e quindi
immediato scioglimento del Consiglio Comunale. Alla luce di quanto sopra il Prefetto di Terni, con nota prot. Ente 24505
del 20 febbraio 2018, sussistendo motivi di grave e urgente necessita dovuti all’esigenza di garantire la continuita del
funzionamento dell’Ente ai sensi dell’art. 141, comma 7, del D. Lgs. 267/2000, oltre a sospendere il Consiglio Comunale
nomina Commissario Prefettizio il dott. Antonino Cufalo, al quale viene affidata la provvisoria amministrazione del
Comune di Terni e gli conferisce i poteri del Sindaco, del Consiglio Comunale e della Giunta. Il Consiglio Comunale di
Terni viene sospeso unitamente agli organi esecutivi fino all'adozione del relativo decreto del Presidente della Repubblica
di scioglimento. Con D.P.R. in data 22 febbraio 2018, assunto al protocollo dell’Ente al n. 27325 del 24 febbraio 2018, il
dott. Antonino Cufalo, viene nominato Commissario Straordinario per la provvisoria gestione del Comune e fino
allinsediamento degli organi ordinari. Al predetto Commissario sono conferiti i poteri spettanti al Consiglio Comunale,
della Giunta e del Sindaco. Il Consiglio Comunale ¢ sciolto. Il Prefetto della Provincia di Terni con Decreto NO0O09983 del
23/02/2018, assunto al protocollo del’Ente al n. 27324 del 24/02/2018, nomina sub commissari, con il compito di
coadiuvare il Commissario Straordinario, dott. Antonino Cufalo, il dott. Andrea Gambassi, Vice Prefetto, con funzioni
vicarie e il dott. Emanuele D’Amico, Vice Prefetto Aggiunto.

I Comune di Terni, con delibera del commissario straordinario n.1 dell’l marzo 2018, esecutiva ai sensi di legge, ha
dichiarato il dissesto finanziario ai sensi dell’articolo 244 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 (T.U.E.L.). Con
decreto del Presidente della Repubblica del 21 marzo 2018 & stato nominato I'Organo straordinario di liquidazione
(0.S.L.) per 'amministrazione della gestione dell'indebitamento pregresso nonché per I'adozione di tutti i provvedimenti
per I'estinzione dei debiti dell’ente. Il predetto decreto & stato ritualmente notificato ai componenti del’O.S.L. in data 11
aprile 2018 e I'0.S.L. si € insediato in pari data.

Ai sensi dell'art. 254, comma 2, del T.U.E.L., il 17 aprile 2018 & stato dato avviso dell'avvio della procedura della
rilevazione delle passivita, invitando i creditori a presentare, entro il termine di 60 giorni, la domanda atta a dimostrare la
sussistenza del debito dell’'ente.

Alla data di redazione del presente provvedimento I'Organismo Straordinario di Liquidazione ha sottoposto al competente
ufficio del Ministero dell’interno I'approvazione del piano di estinzione indispensabile alla approvazione del rendiconto
finale di liquidazione che sancira la chiusura dello stato di dissesto.

All'uopo I'A.C. ha predisposto specifiche azioni volte alla gestione della fase successiva alla dichiarazione di dissesto,
monitorando la situazione finanziaria, economico e patrimoniale dellEnte al fine di mantenere l'attuale stato in bonis
anche a seguito della futura riunione delle contabilita.

Elezioni amministrative.
Insediamento della nuova Amministrazione.



In seguito alle elezioni amministrative conclusesi con il turno di ballottaggio del 25/06/2018, in data 26/06/2018 & stata
effettuata la proclamazione di elezione alla carica di Sindaco del Dott. Leonardo Latini.

Successivamente, con Delibere di C.C. n.1, 2, 3 del 12/07/2018 e n.9 del 19/07/2018 si & provveduto ad approvare:

-la convalida degli eletti;

-il giuramento del Sindaco;

-la comunicazione della nomina del Vice Sindaco e dei componenti della Giunta Comunale;

-la comunicazione della homina del Presidente e dei Vice presidenti del Consiglio Comunale.

La nuova Amministrazione si e fatta carico della prosecuzione della gestione del dissesto finanziario, gia affidata
all'0O.S.L. con gli atti precedentemente citati.

Con proprie deliberazioni n.50 del 30 novembre 2020, n.32 del 14 maggio 2021, n.08 del 21 gennaio 2022, n. 50 del 03
agosto 2022, I' O.S.L. ha ammesso alla massa passiva i debiti fuori bilancio che ne avessero i requisiti, trasmettendo le
medesime deliberazioni alla Procura della Corte dei Conti, ai sensi dell'art.23, comma 5, della Legge 27 dicembre 2002,
n. 289.

Sono pervenute o sono state segnalate d’'ufficio dall’Ente n.3724 istanze di ammissione alla massa passiva.

L’ O.S.L. con delibera n. 101 del 12 aprile 2019 ha proposto al’Ente l'adozione della procedura semplificata di cui
all’articolo 258 del T.U.E.L. e ’Amministrazione Comunale ha aderito, con Deliberazione della Giunta Comunale n. 125
del 10 maggio 2019 alla predetta proposta.

Ai sensi dell’art. 14 del decreto-legge 24 giugno 2016, n. 113, convertito, con modificazioni, dalla Legge 7 agosto 2016, n.
160, il Comune di Terni ha chiesto, al Ministero dellinterno, con deliberazione del Consiglio Comunale n.159 del 29
maggio 2019, un’anticipazione di liquidita da destinare all'incremento della massa attiva, indicando una percentuale
stralcio da offrire ai creditori pari al 40% del credito ammesso, offrendo, ciog, il pagamento del 60% residuo.

Detta anticipazione e stata concessa per I'annualita 2019 per I'importo di euro 12.597.751,50 e per I'annualita 2020 per
euro 10.955,894,10, per un totale dunque di euro 23.553.645,65.

Con successivi atti deliberativi, & stato dato mandato agli Uffici della Direzione Attivita Finanziarie e Aziende di emettere
ordinativi di pagamento, utilizzando i fondi a gestione vincolata presenti nella cassa del Comune.

L'O.S.L. ha provveduto, a norma dell’'art. 258, comma 4, del T.U.E.L., ad accantonare l'importo del 50% dei debiti per i
quali non é stata accettata la transazione, dando mandato, con successive deliberazioni, all'Ufficio Bilancio di
accantonare gli importi, per un totale a oggi di euro 15.732.101,41.

Con Delibera n. 102 del 21 dicembre 2022 ¢é stato stabilito di adottare il piano di estinzione delle passivita composto dal
documento principale e dai relativi allegati e di trasmettere gli atti alle autorita e ai soggetti competenti.

1.5. Condizione finanziaria dell'Ente

Il Consiglio Comunale di Terni con atto deliberativo n. 362 del 18 ottobre 2016, dichiarato immediatamente eseguibile, ha
espresso la volonta di ricorrere alla procedura di Riequilibrio Finanziario Pluriennale, ai sensi dell’art. 243 del D. Lgs.
267/2000 e s.m.i. a seguito del quale lo stesso Consiglio Comunale con atto n. 430 del 28 dicembre 2016 approva |l
Piano di riequilibrio finanziario pluriennale per gli anni 2017-2021. Il Piano di Riequilibrio Finanziario Pluriennale del
Comune ha dovuto scontare il “parere” espresso nella relazione finale dalla Commissione per la stabilita finanziaria degli
Enti Locali e quello della Sezione di Controllo della Corte dei Conti del’Umbria che, con la deliberazione n. 83/2017/PRSE
dispone di non approvare il piano di riequilibrio finanziario pluriennale.

Alla luce delle motivazioni addotte nella suddetta deliberazione, 'Ente ha impugnato la predetta delibera dinanzi alle
Sezioni Riunite della Corte dei Conti in special composizione, ex art. 243-quarter, comma 5, del TUEL presentando
ricorso. Nelle more del giudizio, I'Ente predispone un aggiornamento e uno sviluppo del Piano nel quale:

- effettua una ancor piu puntuale ricognizione, con relativa quantificazione, dei fattori di squilibrio gia evidenziati nel
P.R.F.P,;

- illustra, nel dettaglio, la concreta sostenibilita delle misure correttive previste nel P.R.F.P., al fine di raggiungere
I'obiettivo di una sana gestione finanziaria,

- ricorre al Fondo di rotazione, di cui all'art. 243 —ter del D. Lgs. 267/2000 e s.m.i.

Detto aggiornamento viene approvato dal C.C. con atto n. 374 del 20/12/2017, atto che, con deliberazione n.
1/PRSP/2018 viene dichiarato irricevibile dalla Sezione di Controllo della Corte dei Conti del’Umbria.

Nell'udienza del 24/01/2018 la Corte dei Conti Sezioni Riunite in sede giurisdizionale in speciale composizione dispone di
respingere il ricorso presentato dal Comune di Terni e diffida I'Ente ad adottare la delibera di dissesto finanziario ai sensi
e per gli effetti dell'art. 246 del TUEL.

Successivamente, con delibera nr. 13 del 2 febbraio 2018 la Giunta trasmette al Consiglio Comunale dell’Ente la proposta
di dichiarazione di dissesto dellEnte ai sensi e per gli effetti dell’art. 244 del D.Lgs. 267/2000.

Il Consiglio Comunale nelle sedute convocate nelle giornate del 15, 16, 17, 19 e 20 febbraio 2018 non approva la
proposta di deliberazione del dissesto finanziario del’Ente, sempre per mancanza del numero legale. Il Commissario
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Prefettizio, Dott. Antonino Cufalo, nominato in sostituzione del Consiglio Comunale, con nota del Prefetto di Terni, prot.
nr. 0009493 del 22/02/2018, ha formalmente dichiarato il dissesto finanziario del Comune di Terni con delibera n. 1 del
01/03/2018.

Con Decreto del Presidente della Repubblica del 21 marzo 2018, notificato in data 11 aprile, sono stati nominati i
componenti dell’'Organo Straordinario di Liquidazione, che ha competenza relativamente a fatti e atti di gestione
verificatesi entro il 31 dicembre dell’'anno precedente a quello all'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato e provvede a:
» rilevazione della massa passiva;
e acquisizione e gestione dei mezzi finanziari disponibili ai fini del risanamento anche mediante alienazione dei beni
patrimoniali;
» liquidazione e pagamento della massa passiva.

L’Ente ha dovuto superare le difficolta generate dal dover separare temporalmente la gestione di attivita che non possono
essere interrotte.

Il consuntivo 2018 e stato chiuso includendo anche la parte che & di competenza dell'Organismo Straordinario di
liquidazione in quanto la normativa non prevede espressamente come effettuare la contabilizzazione dei residui; alcuni
Comuni continuano una gestione interna al bilancio dell’Ente.

In accordo con I'OSL si & ritenuto opportuno stralciare dal bilancio ordinario dell’Ente tutto cid che deve essere gestito
dallo stesso, compensando le operazioni di cassa gia avvenute prima dello stralcio;

Al fine di consentire ad OSL la formazione della massa passiva e I'acquisizione dei mezzi finanziari per il risanamento si
rende necessario trasferire al suddetto Organo i residui ancora da riscuotere e da pagare al 31/12/2017, tenendo conto
delle movimentazioni gia avvenute nel 2018 e nel 2019 (quelle del 2019 saranno analizzate al termine dell’'esercizio
finanziario). Tutto cio & avvenuto con determinazione del Dirigente Attivita Finanziarie Numero 3862 del 18/11/2019.

La necessita di separare la contabilita ordinaria dell’Ente da quella in capo all'Osl si & ulteriormente concretizzata con la
Determinazione Dirigenziale n.3804 del 13/11/2019, con la quale e stato quantificato il fondo cassa iniziale ai sensi
dell'art.6 comma 2 lettera a) DPR n.378/1993, sulla base di quanto risultante al 31/12/2017 rettificato con le riscossioni
dei residui attivi incassati alla data di insediamento dellOSL (11/04/2018) e con i pagamenti dei residui passivi effettuati
fino alla data di deliberazione del dissesto (01/03/2018). Inoltre e stato definito il credito dell’Ente derivante dalle
operazioni di compensazione effettuate sino al 31/12/2018, prima dell'effettiva operativita dell’Osl.

L’attivita di separazione tra le due contabilita & proseguita con ulteriori provvedimenti, tra i quali:

» Determinazione n. 917 del 26/03/2020, avente a Oggetto: Trasferimento al’Organo Straordinario di liquidazione
dei residui attivi e passivi al 31/12/2017 ai sensi dell’art. 244-255 del D.lgs.267/00 -cancellazione alla data del
31/12/2019 dal bilancio dell'ente e inserimento degli accertamenti a credito nei confronti di OSL.

» Determinazione n. 2409 del 07/09/2020, avente a Oggetto: Analisi delle poste a debito e a credito nei confronti
dell'Organismo straordinario di liquidazione ai fini della presentazione dell'lstanza di ammissione alla massa
passiva.

» Determinazione n. 2745 del 30/09/2021, avente a Oggetto: Dissesto finanziario — Determinazione fondo cassa
iniziale del'Organo Straordinario di Liquidazione.

Nonostante le difficolta connesse alla gestione del dissesto, I'Ente per la prima volta nel consuntivo 2021 ha registrato un
Avanzo di amministrazione libero dell'importo di € 70.594,74.

Entrando nel dettaglio della situazione finanziaria, preme sottolineare due aspetti di particolare rilievo costituiti dal Fondo
anticipazioni liquidita ex DL 35/2013 e dall’Anticipazione di tesoreria ex art.222 Tuel.

Secondo gli intendimenti del’Ente, la gestione di entrambe le fattispecie va riferita alle attribuzioni dell'Osl in quanto
connesse ad accadimenti antecedenti al 31/12/2017, anche se produttive di effetti economici manifestatisi in parte anche
successivamente a tale data. Tale tesi peraltro & stata ampiamente suffragata da pareri e risoluzioni di importanti Organi
dello Stato (Ministero dell'Interno e varie Sezioni giurisdizionali della Corte dei Conti), che hanno sottolineato il ruolo della
procedura di risanamento, volta a ripristinare gli equilibri economici e finanziari attuali e futuri dei bilanci degli enti
interessati.

Di contro, si sottolinea la tendenza opposta dell’'ultima novella normativa introdotta all'art.255 comma 10 del Tuel dalla
legge di bilancio 2023, che fa risalire gli effetti del fondo anticipazioni di liquidita — oltre che dell'anticipazione di tesoreria -
alla gestione ordinaria del’Ente, vanificando cosi gli sforzi fatti dagli enti come il nostro Comune, finalizzati al
perseguimento di una gestione virtuosa e sostenibile, come anche stabilito dalla Costituzione.



Tale situazione € ancora in evoluzione e viene costantemente monitorata in vista di una soluzione condivisa che possa
confarsi alle superiori esigenze dell'ente e agli interessi della collettivita amministrata.

1.6. Situazione di contesto interno/esterno 2

DIREZIONE ATTIVITA' FINANZIARIE
La Direzione é dettagliata per specifiche aree omogenee di competenza e per linee di attivita come sotto specificato:

* SERVIZIO PROGRAMMAZIONE E BILANCIO

+ SERVIZIO GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE, RAPPORTI CON LE SOCIETA PARTECIPATE E

CONTENZIOSO AFFERENTE LE ATTIVITA DELLA DIREZIONE;

* SERVIZIO PATRIMONIO;

+  PROVVEDITORATO, ECONOMATO, RAGIONERIA, CONTABILITA ECONOMICO PATRIMONIALE;

* SERVIZIO GESTIONE DELLE ENTRATE DELL'ENTE ACCERTAMENTI ED IMPEGNI DI PARTE CORRENTE.
Ad ognuna delle quali fa capo una Posizione Organizzativa con compiti di coordinamento e controllo.

La Direzione Finanziaria & tenuta nell’attuale assetto organizzativo:
» ad assicurare adeguati standard di risultato rispetto alle prescrizioni del Ministero dell’interno in ordine al ripristino
e al mantenimento delle condizioni di equilibrio;
e a garantire anche il supporto all'Osl attraverso uno specifico gruppo di lavoro costituito, da un ufficio trasversale
OSL DAF.

Le principali criticita riscontrate sono costituite dai seguenti fattori:
» |attuale dotazione di personale € assolutamente carente rispetto ai compiti assegnati alla Direzione;
» |'emergenza sanitaria generata dalla diffusione del Covid-19 e tutti gli adempimenti di carattere amministrativo e
contabile connessi;
» il proliferare di nuovi ed ulteriori adempimenti legati all’evoluzione normativa in materia di anticorruzione,
trasparenza, contabilita, tributi e 'adozione di tutte le misure connesse agli investimenti del PNRR.

Per far fronte a tali situazioni I'Ente ha adottato significative soluzioni, quali una analitica definizione della Pianta Organica
con l'attribuzione di specifiche funzioni al personale raggruppato in uffici con struttura di staff.

Inoltre gia dalla fine del 2021 I'Ente ha bandito nuovi concorsi provvedendo alla assunzione di personale nelle aree con
maggiori criticita, come evidenziato dal Piano triennale del fabbisogno di personale.

Infine, per garantire una adeguata capacita di riscossione dei tributi comunali, stante la carenza di personale da adibire a
tali mansioni, & stato conferito incarico a un soggetto esterno di comprovata esperienza nel settore. Sulla base dei dati
rilevati a consuntivo si segnala un significativo miglioramento degli introiti, sia su base percentuale che come valore
assoluto.

DIREZIONE AFFARI ISTITUZIONALI E GENERALI
La Direzione €& organizzata per specifiche aree omogenee di competenza e per linee di attivita come sotto specificato:
e GABINETTO DEL SINDACO - SUPPORTO GIURIDICO AMMINISTRATIVO - COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE — SEGRETERIA DEL SINDACO E CERIMONIALE
* APPALTI GARE E ACQUISTI MEPA E CONSIP — CONTRATTI — ASSICURAZIONI
*+ SEGRETERIA GENERALE — ORGANISMI ISTITUZIONALI — SERVIZI STATISTICI
+  COMUNICAZIONE CONSIGLIO COMUNALE — PIANIFICAZIONE STRATEGICA — CONTROLLO STRATEGICO
— CONTROLLO DI GESTIONE
¢ RELAZIONI E COMUNICAZIONI PER | CITTADINI/EUROPE DIRECT — CONTROLLO SULLA QUALITA’ DEI
SERVIZI — COMUNICAZIONE SINDACO E GIUNTA COMUNALE
e SERVIZI DI ANAGRAFE E DI STATO CIVILE
¢ SERVIZI DI ELETTORALE

Ad ognuna delle stesse fa capo una Posizione Organizzativa con compiti di coordinamento e controllo.

Le principali criticita riscontrate hanno riguardato la carenza di personale, soprattutto presso i Servizi di Anagrafe e di
Stato civile, dovute a diversi pensionamenti.

L’emergenza sanitaria Covid-19 ha imposto il ricorso alle sedute in modalita telematica per le riunioni del Consiglio
comunale e delle commissioni consiliari. Questo ha costituito anche I'occasione per procedere alla completa
informatizzazione del sistema audio e video della sala del Consiglio comunale ormai obsoleto e inadeguato alle esigenze

2 Descrivere in sintesi, per ogni settore/servizio fondamentale, le principali criticita riscontrate e le soluzioni realizzate durante il mandato (non eccedere
le 10 righe per ogni settore).
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dell’Ente, attraverso la fornitura in opera di un sistema integrato multimediale per la registrazione, votazione, trascrizione
digitale delle sedute e servizio di streaming.

Di rilievo € stata l'attivazione del Digipass presso I'Urp del Comune di Terni quale punto informazioni e orientamento sui
servizi digitali aperto a tutti i cittadini. Offre, in particolare, informazioni, assistenza e accompagnamento per l'utilizzo dei
servizi digitali della Pubblica Amministrazione e dei privati, partendo da SPID, certificati e pagamenti on line, iscrizioni
scolastiche on line, attivazione mail e pec, home banking ecc. fino ad arrivare all'utilizzo dei social network.

Presso I'Hub di Palazzo Carrara é stato creato uno spazio per il coworking e per i servizi innovativi.

E’ stata avviata un'importante azione di formazione in materia di trattamento dati personali, nonché di adeguamento dei
processi al nuovo GDPR 679/2016 ed una costante attivita di supporto alle Direzioni nella gestione del PTPCT.

La Direzione ha migliorato i processi di programmazione e pianificazione attraverso un processo virtuoso di definizione
dei diversi strumenti di programmazione, in primis il DUP e si & operata una migliore integrazione tra due strumenti di
controllo, controllo strategico e controllo di gestione, individuando obiettivi determinati e misurabili. E stato avviato un
percorso di informatizzazione del sistema dei controlli che verra concluso entro il 2024,

DIREZIONE POLIZIA LOCALE — MOBILITA’

La Direzione comprende Uffici fra loro diversi (Polizia Locale, Viabilita, Mobilita, Trasporti, Protezione Civile, Parco Auto),
tutti con attivita di notevole complessita sia dal punto di vista esterno che interno. Nel corso degli anni tutte le attivita
istituzionali della Polizia Locale e degli Uffici Mobilita, Trasporti, Viabilita, Parco Auto, nonché della Protezione Civile sono
state regolarmente svolte, come previste nei Piani approvati (PEG e PDO), e rendicontate, nonostante la riduzione di
personale verificatasi prevalentemente per quiescenza.

Va sottolineato che nel periodo di cui trattasi si € dovuto tener conto delle necessita dettate dalla pandemia in corso, delle
misure urgenti in materia di contenimento e gestione dellemergenza epidemiologica da COVID-19, dettate dal D.L.
23.2.2020, n. 6, recante «Misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell'lemergenza epidemiologica da
COVID-19», convertito, con maodificazioni, dalla legge 5 marzo 2020, n. 13, e successive modificazioni e integrazioni
nonché dei DPCM o Leggi Regionali che si sono succeduti, oltre della programmazione delle attivita coordinate con le
altre forze di polizia.

Il protrarsi dello stato di emergenza ha richiesto di impegnare una parte consistente del personale, in particolare della
Polizia Locale e della Protezione Civile, su tale fronte; I'emergenza epidemiologica ha comportato ripercussioni sulla
gestione dei servizi di tutti gli Uffici con l'introduzione del “lavoro agile/smart working” e gli uffici che, per le loro particolari
competenze, non é stato possibile gestire con la suddetta modalita, sono stati gravati da maggiori competenze in ordine
ai controlli relativi al rispetto dei provvedimenti normativi della specifica materia, in particolare la Polizia Locale che ha
garantito, in presenza, servizi sul territorio in orario diurno, notturno e festivo e collaborato nelle attivita con la Protezione
Civile, adottando misure di controllo, prevenzione e sanzionatorie legate a mutamenti e aggiornamenti continui, dettati da
DPCM e Ordinanze dei Ministeri specifici.

L’attivita di controllo su tutto il territorio, facendo seguito a quanto stabilito dal Patto per Terni Sicura (prot. n. 26645 del
17.02.2022 e prot. n. 28886 del 22.2.2022), e stata incrementata anche tramite l'installazione e I'aggiornamento di sistemi
informatizzati integrati e 'implementazione di telecamere unitamente alla dotazione di specifica strumentazione installata
presso la Centrale Operativa che & stata completamente rinnovata.

Sempre nell’'ambito delle attivita di controllo dei Patti per la Sicurezza, in questi anni sono stati incrementati i controlli e le
attivita svolte in collaborazione con le altre Forze di Polizia.

Sono stati rafforzate le attivita di controllo e repressione dei fenomeni di abbandono e di errato conferimento dei rifiuti
incrementando i controlli, anche in collaborazione con gli altri soggetti istituzionali preposti e con l'ausilio del sistema di
controllo tramite fotocamere di videosorveglianza installati nei siti maggiormente interessati da fenomeni di abbandono di
rifiuti al suolo.

Negli ultimi due anni, grazie all'espletamento di specifici concorsi, il personale € stato parzialmente reintegrato, anche se
non in maniera soddisfacente per I'espletamento dei servizi, sia presso la Polizia Locale che presso gli altri Uffici della
Direzione.

Al fine di dare risposte concrete alle diverse forme di insicurezza urbana alimentata da fenomeni come il vandalismo,
I'abbandono di rifiuti e il danneggiamento del patrimonio pubblico e privato, si sono riorganizzate le sezioni territoriali e
intensificate la presenza e le attivita attinenti alla polizia di prossimita e ai fini del controllo sul decoro urbano.

Inoltre, al fine di contrastare e contenere fenomeni di microcriminalita legati allo spaccio di sostanze stupefacenti, alla
prostituzione su strada, al danneggiamento del patrimonio pubblico e privato, all'abuso di bevande alcoliche sono stati
rafforzati i servizi serali e notturni di presidio del territorio anche in collaborazione con le altre Forze dell'Ordine, secondo
la programmazione di servizi di controllo coordinato del territorio assicurata in sede di un tavolo tecnico permanente
coordinato dal Questore cui partecipano tutte le Forze di Polizia, unitamente alla Polizia locale e ai rappresentanti del
Comune, nell’esecuzione di quanto statuito nel Patto per Terni Sicura.

In termini di potenziamento del controllo del territorio & stata implementata la strumentazione informatica e tecnologica in
dotazione alla Polizia Locale per il controllo della sicurezza stradale (Es: Street control — che effettua oltre la copertura



assicurativa e la revisione del veicolo, la classe ambientale dello stesso per la verifica del rispetto delle ordinanze anti
inquinamento; etilometro, telelaser, minitablet per il controllo su strada, ecc.)

In relazione al TPL é stato affidato I'incarico della revisione e riprogettazione delle Linee del Servizio di Trasporto Pubblico
e la societa assegnataria dell'incarico ha trasmesso lo studio relativo alla predetta revisione, per la successiva
approvazione da parte dell’Ente.

E’ stato inoltre adottato il Disciplinare di gestione dell'Aviosuperficie "A. Leonardi" di Terni prot. n. 27143 del 18/02/2022
(avente validita dal 01/01/2022 al 31/12/2029)

E' stata siglata la Convenzione tra Comune di Terni, ATC & Partners Mobilita S.C.a r.l. e Buistalia - Sita Nord s.r.l. per
avere un supporto tecnico per lo svolgimento della gara per l'acquisto di autobus ad idrogeno.

Il procedimento & gestito insieme alla Direzione Ambiente ed alla Direzione Lavori Pubblici E' stata chiesta la
rimodulazione del Piano di Investimenti, trasmessa al M.I.M.S che é stata accolta dal predetto. Tutti i progetti per il
miglioramento del TPL prevedono l'utilizzo di mezzi a basso impatto ambientale al fine di migliorare la qualita della
matrice aria.

Per guanto riguarda la Mobilita, sono stati avviati progetti ministeriali MIT tra cui Biciplan, City logistic, e per Agenda
Urbana i Pannelli a Messaggio Variabile, Monitoraggio PUMS, la Centrale Mobilita, la rilevazione del traffico tramite Boe
bluetooth, installazione telecamere per il traffico.

Tutte le attivita e i progetti realizzati e in fase di realizzazione sono volti a migliorare la vivibilita e la sicurezza della
cittadinanza tutta come dai focus dell’'amministrazione.

DIREZIONE SERVIZI DIGITALI — INNOVAZIONE — CULTURA
La Direzione e dettagliata per specifiche aree omogenee di competenza e per linee di attivita come sotto specificato:
* Servizi Culturali
o Ideazione, progettazione e realizzazione attivita rivolte alla creazione e diffusione della cultura e dell'arte
o Interventi di sostegno alle attivita realizzate da soggetti esterni nel campo della cultura e dell’arte
0 Gestione delle strutture comunali destinate ad attivita culturali, artistiche, museali ed espositive
0 Gestione e promozione del sistema museale e dei relativi centri di documentazione
o0 Gestione e promozione programmi distretto culturale
* BCT - Gestione Documentale;
Ideazione, progettazione e realizzazione attivita rivolte alla creazione e diffusione della cultura e dell'arte
Gestione e promozione archivi storici decentrati € promozione degli archivi privati di interesse pubblico
Gestione e promozione dei servizi BCT e promozione dei servizi bibliotecari decentrati
Interventi di sostegno alle attivita realizzate da soggetti esterni nel campo della cultura e dell’'arte
Gestione servizi di protocollo, spedizione, notifica, archivio, dematerializzazione e casa comunale
Gestione Albo Pretorio
* ICT - Innovazione PA
0 Monitoraggio nuove implementazioni software, supporto per nuovi progetti informatici, analisi di quelli in
uso per integrazione complessiva di sistema e della semplificazione informatica, analisi di fattibilita per
eventuale utilizzo soluzioni Open Source alternative ai prodotti in licenza d'uso
Gestione Ufficio unico per I.C.T.
Gestione dei sistemi informativi e della rete informatica dell'Ente
Gestione della rete intranet dell'Ente
Supporto alle direzioni per gli aspetti legati all'informatica
Coordinamento delle attivita relative all'introduzione delle innovazioni di Processo
Attivita di innovazione e transizione digitale
Smart City
Promozione e realizzazione di processi innovativi anche con proposte progettuali su bandi nazionali,
regionali e comunitari inerenti il Piano e- Government e la Societa dell'informazione (in collaborazione
con I'Ufficio Agenda Urbana — Gestione Integrata degli Sportelli)
0 Gestione interventi PNRR per il digitale;
» Agenda Urbana — Gestione Integrata degli Sportelli
o0 Agenda urbana
o Promozione e realizzazione di processi innovativi anche con proposte progettuali su bandi nazionali,
regionali e comunitari inerenti il Piano e- Government e la Societa dell'informazione (in collaborazione
con I'Ufficio ICT — Innovazione)
0 Gestione integrata sportelli
o Coordinamento amministrativo Processi PNRR

O O0O0OO0oOo
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Le principali criticita riscontrate sono elencate di seguito per i vari settori:



Bct-Gestione documentale

La criticita riscontrata nel settore della Gestione documentale & la mancanza di personale e di spazi di archiviazione, in
particolare con la sollecitazione degli accessi documentali dovuti al Superbonus l'ufficio si é trovato ad affrontare una
notevole mole di lavoro. Il problema é stato risolto con 'ampliamento d’organico proveniente dalla biblioteca in orario
ordinario e straordinario. La mancanza di spazi & stata parzialmente risolta acquisendo alcuni vani presso il Videocentro.

Agenda urbana — Gestione integrata sportelli

La fase gestionale e gli strumenti operativi (ad es. sistemi di rendicontazione) dei fondi strutturali del programma
multitematico Agenda Urbana 2014/2020 hanno comportato inedite modalita di lavoro e notevoli adempimenti aggiuntivi
sia a carico delle singole direzioni competenti per materia sia, in quanto Organismo Intermedio con funzioni delegate dalla
Regione Umbria, a livello di coordinamento generale e del sistema dei controlli di | livello. Funzioni per le quali il
personale, peraltro esiguo per numero, ha dovuto anche organizzarsi per acquisire una formazione specifica.
Tra le principali risposte:
- la definizione di nuovi processi organizzativi interni all’Ente per i molti uffici a diverso titoli coinvolti e I'introduzione
di strumenti attuativi ad hoc;
- la definizione di nuove modalita di lavoro tra Comune e Regione dalla fase della programmazione,
rendicontazione, sistema dei controlli;
- l'adozione del SIGECO comunale (Sistema di gestione e controllo), delle piste di controllo e check list.

Servizi culturali

La principale criticita riscontrata & stata la progressiva diminuzione di personale a seguito dei pensionamenti non
reintegrati. Questa situazione ha comportato, e comporta, problemi nella gestione delle sale culturali, gli auditorium di
Palazzo Gazzoli, che vengono affittate a terzi e che non possono essere utilizzate al massimo. il personale rimasto,
un’unita dedicata e due unita impegnate anche in altri processi, non puo garantire aperture in tutti i giorni della settimana,
festivi e serali compresi, che soltanto tre anni fa venivano garantite con tre dipendenti dedicati e sette unita di lavoratori
socialmente utili in affiancamento. Si sopperisce a questa mancanza limitando le giornate di utilizzo delle sale ed
aumentando il carico di lavoro dei dipendenti che comporta un aumento delle prestazioni fornite in straordinario ed un
minor impego nelle altre procedure amministrative del servizio.

ICT — Innovazione PA

La principale criticita € la dotazione di personale assolutamente carente rispetto ai compiti assegnati all’ufficio ed alle
sempre crescenti attivita legate alla Transizione Digitale che I'Ente sta portando avanti tipo il proliferare di nuovi ed
ulteriori adempimenti legati all’evoluzione normativa in materia di anticorruzione, trasparenza, contabilita, e I'adozione di
tutte le misure connesse ai progetti del PNRR.

Si é cercato di affrontare tali criticita con I'assunzione di nuovo personale e con l'esternalizzazione di attivita meno
importanti quali ad esempio le manutenzioni hw degli oltre 600 PC.

DIREZIONE PERSONALE — ORGANIZZAZIONE
La Direzione é dettagliata per specifiche aree omogenee di competenza e per linee di attivita come sotto specificato:
» Ufficio Organizzazione - Concorsi - Gestione del personale
» Ufficio Formazione - Servizio sostitutivo mensa - Relazio  ni sindacali — Contenzioso- Previdenza;
» Ufficio Stipendi — Presenze
ad ognuna delle quali fa capo una Posizione Organizzativa con compiti di coordinamento e controllo.
La Direzione svolge le seguenti attivita:
Gestione procedure selettive del personale
Gestione trattamento giuridico dipendenti
Gestione trattamento economico dipendenti
Attivita di monitoraggio al fine del rispetto degli obblighi di contenimento della spesa del personale e gestione
fondo risorse decentrate
Gestione presenze/assenze dipendenti
Verifica e controllo dell’applicazione di tutta la materia dei congedi straordinari
Gestione trattamento previdenziale dipendenti
Gestione formazione ed aggiornamenti professionale dipendenti
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Supporto ai datori di lavoro in ordine agli obblighi riguardanti le attivita formative in materia di sicurezza e salute
dei lavoratori nei luoghi di lavoro
Supporto ai datori di lavoro nella gestione della sorveglianza sanitaria
Gestione relazioni sindacali e supporto alla Delegazione trattante di parte pubblica
Gestione Ufficio per i Provvedimenti Disciplinari e supporto all’attivita disciplinare delle strutture dirigenziali
Gestione attivita ispettive sulle incompatibilita
Gestione contenzioso stragiudiziale e conciliazione
Attivita istruttoria dei ricorsi in materia di personale al Giudice amministrativo e al Giudice ordinario
Gestione servizio sostitutivo di mensa
Gestione attivita centralino dell’Ente
Gestione servizio di guardiania degli uffici comunali
Gestione logistica degli uffici comunali
Progettazione e manutenzione assetti organizzativi
Analisi micro-organizzativa a supporto delle strutture dirigenziali
Stesura di regolamenti di competenza
. Programmazione annuale e triennale del fabbisogno di personale
Monitoraggio e adeguamento dotazione organica
Attivita in ordine al sistema permanente di valutazione, studio e applicazione della metodologia per la valutazione
della dirigenza e del personale
Z. Attivita di elaborazione e monitoraggio del Piano dettagliato degli obiettivi
AA. Attivita tecnica di supporto all’Organismo di valutazione dell’Ente
BB. Adempimenti di competenza a supporto dell’ufficio con funzioni di gestione centralizzata dell’entrate
CC.Adempimenti tecnici di competenza a supporto dell’ufficio centrale gare e appalti, attivita contrattuale e di rogito,
acquisti MEPA e CONSIP
DD. Altre attivita previste dalle leggi e dai regolamenti anche sopravvenuti, assegnate dalla Giunta Comunale alla
direzione, qualora la competenza non sia desumibile direttamente e chiaramente dalla legge o dal regolamento
medesimi

<Xg<cAWIBODVOZIr A&

Le principali criticita riscontrate sono costituite dai seguenti fattori:
» La forte carenza di dotazione di personale di tutte le direzioni come conseguenza di un periodo di mancate
assunzioni.
» l'emergenza sanitaria generata dalla diffusione del Covid-19 che ha reso pitu complicato la gestione dei servizi
malgrado il positivo riscontro avuto dall’organizzazione del lavoro agile;
» La necessita di adottare un nuovo modello organizzativo per rendere piu efficiente e moderna la macchina
comunale.

Per far fronte a tali situazioni I'Ente ha adottato significative soluzioni, quali approvare, con deliberazione n. 113 del
19.4.2019 e n. 36 del 10.2.2021 un nuovo modello organizzativo come risultante nella descrizione di cui al precedente
punto 1.3.
Si e provveduto anche ad assumere n. 8 nuovi dirigenti, in conseguenza dei massicci pensionamenti avuti negli anni
2017-2019 ed in particolare i dirigenti delle Direzioni Istruzione, Welfare, Pianificazione territoriale, Attivita istituzionali e
generali, Lavori Pubblici-manutenzioni, Ambiente, Attivita finanziarie, Polizia Locale.
Anche sul fronte del personale non dirigente si € provveduto ad approvare e portare a compimento nel quinquennio una
serie di concorsi pubblici che ha avuto come conseguenza il reclutamento di complessive n. 119 di nuove unita, di cui n.
11 di progressioni verticali previsti dal “Decreto Madia” e n. 14 assunzioni a tempo determinato per l'attuazione dei
progetti PNRR.

i & provveduto ad approvare, con deliberazione n. 114 del 19.4.2019, i nuovi criteri generali relativi alla disciplina delle
posizioni organizzative ed agli incarichi di alta professionalita.
Si e provveduto ad approvare il nuovo Contratto collettivo integrativo decentrato del personale non dirigente — parte
normativa- con deliberazione n. 267 del 18.9.2019.

DIREZIONE WELFARE

La Direzione Welfare ha caratteristiche di alta complessita correlata e conseguente anche alle esigenze sociali e di
comunita cui rispondere istituzionalmente, basata su modelli di sistema e teorici non sempre immediatamente utilizzabili,
riguardando singole persone con disagio sociale o relazioni di contesto disfunzionali. Le relazioni organizzative esterne
sono sempre di natura complessa e negoziale, interfacciandosi con altre istituzioni come: Tribunale per i minorenni, la
Procura minorile, il Tribunale Ordinario, la Azienda ospedaliera, I'Azienda sanitaria territoriale, la Questura, la Prefettura,
Regione e Ministero. Si menzionano solo alcune delle competenze rilevanti, in maniera sicuramente non esaustiva: la
gestione del servizio sociale professionale e segretariato sociale per informazione al singolo e ai nuclei familiari; I'attivita
di consulenza per il Tribunale e la Procura per i minori, il servizio di pronto intervento sociale per le situazioni di
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emergenza personali e familiari; I'assistenza educativa domiciliare, la mediazione familiare, culturale; il sostegno alle
persone con disabilita, agli anziani, le autorizzazioni di strutture residenziali; attivita afferenti ai centri semiresidenziali per
soggetti con fragilita sociali nonché dei centri di accoglienza residenziali o diurni a carattere comunitario, il servizio affido
e adozioni, il Sistema di accompagnamento al lavoro, la gestione delle assegnazioni delle casa di residenza sociale, il
sostegno economico (contributo affitto, alle famiglie numerose, ai caregiver, progetti ad hoc,..), sostegno alle donne
vittime di violenza, prevenzione delle dipendenze nelle varie forma, accoglienza degli stranieri, in particolare dei minori
stranieri non accompagnati; utilizzo di risorse europee, ministeriale e regionali e del PNRR per particolari progetti e loro
rendicontazione, garanzia di erogazione dei Livelli Essenziali Prestazione Sociale, facilitare la sussidiarieta orizzontale
attraverso anche i patti di collaborazione; sostegno e colloqui per la misura del reddito di cittadinanza, - Riqualificazione
sociale di aree cittadine in condizioni di degrado. La dotazione organica al 31.12.2022 & costituita da n. 41 unita
professionali, di cui n. 7 con profilo amministrativo, n. 32 con profilo sociale; & presente anche personale con contratto di
somministrazione lavoro, finanziato col Fondo poverta. Il Comune e capofila della Zona Sociale 10, per cui coordina e
attiva servizi

Gli Uffici in cui & strutturata sono i seguenti: 1. Ufficio Welfare territoriale, familiare, area integrazione socio sanitaria; 2.
Ufficio Welfare comunitario, coordinamento ufficio di piano sistema informativo e contrasto alla violenza di genere; 3.
Ufficio Amministrativo; 4. Ufficio Tecnico Amministrativo Welfare comunitario, servizi di contrasto alla violenza di genere,
volontari civici associazionismo. Ogni Ufficio & presieduto da una Posizione Organizzativa con compiti di coordinamento e
controllo. Nel corso del mandato sono state assegnate le posizioni organizzative, anche con rotazione delle stesse. Va
evidenziata la oggettiva mancanza di continuita nella dirigenza, essendosi succedute 6 diverse dirigenze nel periodo del
mandato.

Le criticita riscontrate sono dovute alla pandemia e in particolare all’emergenza profughi Ucraina che hanno condizionato
e reso sfavorevole e delicata la relazione di intervento one-to-one, sia alla complessita gestionale costituita dalle linee di
attivita, numerose e richiedenti un approccio individualizzato, nonché alla carenza di organico specializzato nelle pratiche
amministrativo-contabili, a difficolta legate alla gestione del personale, infine al reperimento delle risorse a bilancio per
servizi di competenza del’amministrazione comunale, non procrastinabili e richiedenti interventi continui.

Le soluzioni apportate sono state vincolate alla dinamica dei fabbisogni sociali e comunitari, concretizzatesi in misure
organizzative adeguate alla situazione contingente, all'individuazione di modifiche procedurali, laddove necessario, anche
in funzione del miglior rapporto con gli utenti e le famiglie assistite, al piu efficace utilizzo delle risorse pubbliche
disponibili, come risposta anche a bisogni emergenti. Per quanto riguarda le criticita gestionali delle risorse umane, sono
stati individuati percorsi concertativi laddove possibile.

La Direzione, nell'ambito dei servizi di competenza e dei procedimenti in gestione, nel periodo di riferimento ha garantito il
rispetto del contenimento della spesa corrente attraverso: a) la ridefinizione e adeguamento degli appalti per la gestione
straordinaria degli interventi (Ucraina, SPRAR per esempio), ordinaria e necessaria, con particolare riferimento ai servizi
alla persona, nonostante il periodo pandemico; b) I'ottimizzazione delle risorse attraverso il contemperamento tra servizi
affidati a terzi e competenze, in un’ottica di sistema a rete con il privato sociale, attore non secondario all’interno degli
interventi in ambito socio-sanitario; c) la conseguente attivazione di piu cabine di regia per il confronto e il monitoraggio
con tutti gli attori privati e istituzionali su tematiche di intervento delicate ed emergenti quali le dipendenze.

DIREZIONE ISTRUZIONE

La Direzione ha come mission principale la gestione dei servizi educativi comunali (nidi, centri per bambini, scuole
dell'infanzia, laboratori, autorizzazioni nidi privati del territorio comunale), la gestione del servizi correlati (ristorazione,
trasporto scolastico, servizi sussidiari, assistenza scolastica,), il sostegno al diritto allo studio (cedole librarie, buoni libro,
borse di studio), le attivita di supporto al sistema educativo e scolastico locale, alle politiche giovanili (gestione dei
finanziamenti ministeriali e regionali rivolto a sviluppare anche le attivita delle associazioni e dei centri giovanili del
territorio) e all’Universita ed alta formazione (tra cui si evidenzia la Statizzazione dell'istituto musicale Briccialdi, percorso
prevalentemente svolto e completato nel corso di questo mandato consiliare). La dotazione organica al 31.12.2022 &
costituita da n. 76 unita professionali, di cui n. 9 con profilo amministrativo, n. 6 con profilo tecnico e in particolare n. 51
con profilo educativo-didattico.

Gli Uffici in cui € strutturata sono i seguenti: a) Ufficio Diritto allo studio Sistema formativo e scolastico territoriale, b)
Ufficio Adempimenti tecnici di supporto S.E.C - Politiche Giovanili — Alta Formazione / Universita, c) Ufficio Rete servizi
educativi per la prima infanzia: progetto pedagogico e gestione SEC. Ogni Ufficio € presieduto da una Posizione
Organizzativa con compiti di coordinamento e controllo. Nella macro-organizzazione vigente a inizio mandato la Cultura
era aggregata all'lstruzione, quest’ultima e stata poi strutturata organizzativamente in forma autonoma. Nel corso del
mandato la Direzione € stata oggetto di modifiche alla micro-organizzazione piu volte, per adattarsi a nuove esigenze
anche sfidanti e per 'aumento delle attivita istituzionali di competenza (trasporto scolastico e assistenza scolastica). Nel
corso del mandato sono state assegnate le posizioni organizzative, anche con rotazione delle stesse, dovute a mancanze
improvvise che hanno scosso profondamente la direzione tutta. Va evidenziata la oggettiva mancanza di continuita nella
dirigenza, essendosi succedute 6 diverse dirigenze nel periodo del mandato.

Le criticita riscontrate sono dovute a numerosi fattori legati sia alla pandemia, sia alla complessita gestionale costituita
dalle numerose linee di attivita, nonché alla carenza di organico specializzato nelle pratiche amministrativo-contabili, ad
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una conflittualita legata alla gestione del personale, infine al reperimento delle risorse a bilancio per servizi di competenza
dell’'amministrazione comunale.

Le soluzioni apportate sono state sfidanti, concretizzatesi in misure organizzative adeguate alla situazione contingente,
allindividuazione di metodi e strumenti innovativi per la continuita dei servizi educativi (flessibilita e didattica a distanza) e
il miglior rapporto con le famiglie (digitalizzazione delle istanze del cittadino), al piu efficace ed efficiente utilizzo delle
risorse pubbliche disponibili, come risposta a bisogni contingenti non eludibili. Per quanto riguarda le conflittualita
gestionali delle risorse umane, sono stati individuati percorsi concertativi laddove possibile.

La Direzione, nell'ambito dei servizi di competenza e dei procedimenti in gestione, nel periodo di riferimento ha garantito il
rispetto del contenimento della spesa corrente attraverso: a) la ridefinizione degli appalti con notevole minore spesa per la
gestione ordinaria e necessaria, con particolare riferimento al trasporto e ristorazione scolastici, nonostante il periodo
pandemico e la necessita di sopperire con misure organizzative onerose ma finalizzate alla prevenzione, nel rispetto della
norma nazionale e regionale, b) al concorso alla riduzione della spesa corrente riguardo le utenze dei servizi educativi,
delle scuole statali e degli uffici, con riferimento al’aumento dei costi delle fonti energetiche.

DIREZIONE ECONOMIA E LAVORO — PROMOZIONE TERRITORIO

La struttura organizzativa dell'ufficio SUAP Commercio, nel corso del mandato, ha subito un processo di riorganizzazione
molto complessa per effetto di vari avvicendamenti di Dirigenti e Funzionari, nonché di personale collocato in quiescenza
senza essere sostituito. || Personale & diminuito di due unita ed é stata necessaria una redistribuzione delle attivita tra il
personale rimasto in servizio. Attualmente I'Ufficio si compone di n. 5 dipendenti a tempo indeterminato, cosi suddiviso: n.
1 Responsabile del Servizio, n. 1 Coordinatore Amministrativo e n. 3 Istruttori Amministrativi.

DIREZIONE PIANIFICAZIONE TERRITORIALE — EDILIZIA PR IVATA
La Direzione & articolata in 6 Uffici con altrettanti funzionari titolari di P.O. ed & composta da n.42 dipendenti. La struttura
si occupa in sintesi di pianificazione di area vasta, pianificazione urbanistica generale ed attuativa, edilizia residenziale
privata, edilizia produttiva Sportello SUAPE, vigilanza edilizia.
Le principali criticita riscontrate sono riassumibili in:
» insufficienza della dotazione organica,
* notevole incremento del carico lavorativo con concentrazione di scadenze amministrative/fiscali relative ai “bonus
edilizi” e le perplessita normative poste dagli utenti con sovraccarico dell’attivita di ricevimento al pubblico,
* notevole incremento del collaterale lavoro degli incentivi per I'accesso atti per i titoli edilizi con un +2.000 % di
richieste,
* notevole contenzioso amministrativo interessante 5 dei 6 uffici:
» Individuazione del sostituto al posto di profilo dirigenziale.
Nel corso del 2021 e 2022 lo svolgimento di concorsi ha permesso solo la copertura del turnover richiedendo un
consistente ricorso al lavoro straordinario e la compressione delle attivita non prioritarie coinvolgendo il personale da piu
uffici per 'impiego nell'accesso atti in particolare.
Nel 2019 a seguito di concorso € stata ricoperta la figura di Dirigente a t.i.

DIREZIONE LAVORI PUBBLICI — MANUTENZIONI

La Direzione e strutturata per aree di competenza che coinvolgono diverse linee di attivita, di seguito elencate:
progettazione e realizzazione di Opere Pubbliche, manutenzione ordinaria e straordinaria di tutto il patrimonio
comunale, compreso il verde pubblico, infrastrutture, recupero delle opere vincolate, decoro urbano ed ambientale,
strade comunali e vicinali, attivita relative all’Energy manager e alla pubblica illuminazione, procedure espropriative,
piano delle opere pubbliche, riqualificazione e rigenerazione urbana, procedimenti di partenariato pubblico-privato,
gestione dei servizi cimiteriali, gestione siti di pregio tra cui emerge il parco della Cascata delle Marmore e gestione
dei canili municipali, servizi amministrativi e legali e da ultimo la Gestione dei Processi PNRR e Fondi Strutturali.
Le Aree di competenza sono state distribuite tra le diverse Posizioni Organizzative con compiti di coordinamento e
controllo;

» Come per tutte le direzioni/settori del’'Ente anche i Lavori Pubblici hanno evidenziato, per gli anni del
mandato, criticita soprattutto legate al dissesto dell’lEnte che ha comportato una riduzione delle risorse
disponibili, per le ordinarie attivita ed in modo particolare per le attivita legate al settore manutentivo, e un
pesante ridimensionamento della capacita di indebitamento dell’Ente ai fini dell’'acquisizione di mutui per
I'esecuzione di Opere Pubbliche. Anche I'emergenza sanitaria generata dalla diffusione del Covid-19 ha
comportato un grave rallentamento nelle procedure con riferimento alle manutenzioni e alla gestione dei
servizi

» il proliferare di nuovi ed ulteriori adempimenti legati all’evoluzione normativa in materia di Codice degli
Appalti ed in particolare gli adempimenti legati alla Gestione dei Processi PNRR e Fondi Strutturali ha
comportato uno sforzo notevole che ha investito tutti gli uffici della Direzione;
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» Lacarenza di personale, solo parzialmente rimediata in quest’'ultimo anno grazie alle nuove assunzioni, ha
comportato difficolta per far fronte in modo tempestivo a questi nuovi processi.

Dal 2021 I'Ente ha bandito nuovi concorsi provvedendo alla assunzione di personale nelle aree con maggiori
criticita, come evidenziato dal Piano triennale del fabbisogno di personale; sono state assunte diverse figure
prevalentemente con profilo tecnico che hanno portato un significativo miglioramento nell’avvio e realizzazione delle
procedure relative alla progettazione, realizzazione opere e manutenzione delle stesse. Inoltre & stato creato un
ufficio apposito per la gestione dei processi relativi al PNRR e ai fondi strutturali.

La Direzione, nonostante le difficolta incontrate, ha sempre cercato di rispondere ai bisogni del territorio sia in
termini di manutenzioni ordinarie, che in termini di manutenzioni straordinarie al fine e con 'obiettivo di mantenere il
patrimonio comunale in buono stato.

DIREZIONE AMBIENTE

La situazione di sofferenza economico-finanziaria, anche negli anni precedenti alla dichiarazione dello stato di dissesto
dell’ente nel marzo 2018, aveva inciso negativamente sulle specifiche attivita della Direzione Ambiente, sia per gli aspetti
organizzativi (carenza di organico) sia per le attivita operative (e in particolare sulla gestione dei contratti di servizio per la
gestione del ciclo dei rifiuti urbani e sulle attivita di bonifica dei siti contaminati).

Nel corso del quinquennio 2018-2022 si € proceduto con una ridefinizione integrale della Direzione, che dal 2019 é stata
scorporata e resa autonoma dalla Direzione Urbanistica, prevedendo quindi una nuova figura dirigenziale acquisita in
organico nel 2020. Parallelamente, sono state rafforzate le professionalita interne con I'assunzione in servizio di alcune
specifiche figure specialistiche (geologo, agronomo, ingegnere ambientale, geometra, istruttore contabile e coordinatore
contabile) allo scopo di dare impulso a talune attivita che piu di altre avevano sofferto nel corso della fase che ha poi
condotto al dissesto finanziario; cid ha consentito in particolare: al potenziamento delle strutture preposte alle bonifiche
dei siti contaminati, alla gestione delle politiche di risanamento della qualita dell’aria, alla gestione dei progetti finanziati
con fondi regionali, statali e PNRR per la realizzazione di interventi in campo ambientale.

2. Parametri obiettivi per I'accertamento della con  dizione di ente strutturalmente deficitario ai sens i
dell'art. 242 dei TUEL)

Anno 2018: 1 parametro
Anno 2021 (ultimo esercizio consuntivato alla data di elaborazione della presente Relazione): 3 parametri

PARTE Il - DESCRIZIONE ATTIVITA' NORMATIVA E AMMINI STRATIVA SVOLTE DURANTE IL MANDATO

1. Attivita Normativa 3

DATA NUMERO OGGETTO DELIBERA
DELIBERA
14/11/2018 97 DELIBERA C.C. N. 97 DEL 14.11.2018: PROPOSTA DELLA [I" COMMISSIONE

CONSILIARE, AVENTE PER OGGETTO: “MODIFICA AL REGOLAMENTO
COMUNALE SULLA TUTELA DEGLI ANIMALI E PER IL MIGLIORE
RAPPORTO UOMO-ANIMALE-AMBIENTE, APPROVATO CON
DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO COMUNALE N. 9 DEL 07/01/2013, PER
DISCIPLINARE ANCHE | CRITERI E LE MODALITA DI ISTITUZIONE DEI
CIMITERI PER GLI ANIMALI DA AFFEZIONE”- ILLUSTRAZIONE

26/11/2018 100 DELIBERA C.C. N. 100 DEL 26.11.2018: MODIFICA AL REGOLAMENTO
COMUNALE SULLA TUTELA DEGLI ANIMALI E PER IL MIGLIORE
RAPPORTO UOMO-ANIMALE-AMBIENTE, APPROVATO CON

DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO COMUNALE N. 9 DEL 07/01/2013, PER
DISCIPLINARE ANCHE | CRITERI E LE MODALITA DI ISTITUZIONE DEI

% Indicare quale tipo di atti di modifica statutaria o di modifica/adozione regolamentare I'ente ha approvato durante il mandato elettivo. Indicare
sinteticamente anche le motivazioni che hanno indotto alle modifiche.
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CIMITERI PER GLI ANIMALI DA AFFEZIONE.

03/12/2018

114

DELIBERA C.C. N. 114 DEL 03.12.2018: MODIFICA DEL REGOLAMENTO
COMUNALE ATTUATIVO DELLA L. R. N. 23/2003 E SS.MM.II RINVIO.

10/12/2018

122

DELIBERA C.C. N. 122 DEL 10.12.2018: MODIFICA DEL REGOLAMENTO
COMUNALE ATTUATIVO DELLA L. R. N. 23/2003 E SS.MM.II..DISCUSSIONE
CONGIUNTA EMENDAMENTI E A.l. PROT.N.168284/2018. APPROVAZIONE
MODIFICA DEL REGOLAMENTO EMENDATA.

20/12/2018

164

DELIBERA C.C. N. 164 DEL 20.12.2018: REGOLAMENTO COMUNALE PER
LA DISCIPLINA DEL CONTROLLO ANALOGO SULLE SOCIETA
PARTECIPATE IN HOUSE. VOTAZIONE. APPROVAZIONE ATTO
EMENDATO.

20/12/2018

165

DELIBERA C.C. N. 165 DEL 20.12.2018: NUOVO REGOLAMENTO
COMUNALE PER LA DISCIPLINA DEI CONTROLLI SULLE SOCIETA
PARTECIPATE NON QUOTATE (ART. 147 QUATER DEL D.LGS.
267/2000).VOTAZIONE APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

24/01/2019

21

PROPOSTA DI DELIBERA PRESENTATA DALLA IV*» COMMISSIONE
CONTROLLO E GARANZIA, AVENTE PER OGGETTO: “MODIFICA DEL
COMMA 2 ART. 8 DEL REGOLAMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE (D.C.C.
N. 302 DEL 30.10.2017). APPROVAZIONE.

24/01/2019

24

MODIFICHE AL REGOLAMENTO A DISCIPLINA DEL COMMERCIO SU AREE
PUBBLICHE ED ATTIVITA SIMILARI, APPROVATO CON DCC N. 223/2017.
APPROVAZIONE ATTO EMENDATO

25/02/2019

57

DELIBERA C.C. N. 57 DEL 25.02.2019: REGOLAMENTO PER LA
CONCESSIONE DELLA CITTADINANZA ONORARIA E DELLA CIVICA
BENEMERENZA. RINVIO

04/03/2019

67

REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE DELLA CITTADINANZA ONORARIA
E DELLA CIVICA BENEMERENZA - APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

26/03/2019

107

DELIBERA DI C.C. N. 107 DEL 26.03.2019: APPROVAZIONE E ADOZIONE
DEL REGOLAMENTO COMUNALE DELLE ENTRATE EXTRA TRIBUTARIE.
RINVIO.

02/04/2019

112

TRATTAZIONE CONGIUNTA PUNTI ODG N. 3 E 4. REGOLAMENTO
COMUNALE PER LA DISCIPLINA DEL CONTROLLO ANALOGO SULLE
SOCIETA PARTECIPATE IN HOUSE APPROVATO CON D.C.C. N. 164 DEL
20.12.2018. APPROVAZIONE PROPOSTE DI MODIFICA

02/04/2019

113

REGOLAMENTO COMUNALE PER LA DISCIPLINA DEI CONTROLLI SULLE
SOCIETA PARTECIPATE NON QUOTATE (ART. 147 QUATER DEL D.LGS.
267/2000) APPROVATO CON D.C.C. N. 165 DEL 20.12.2018. VOTAZIONE -
APPROVAZIONE PROPOSTE DI MODIFICA

29/05/2019

161

APPROVAZIONE E ADOZIONE DEL REGOLAMENTO COMUNALE DELLE
ENTRATE EXTRA TRIBUTARIE. ATTO EMENDATO.

05/06/2019

174

DELIBERA C.C.174 DEL 05.06.2019: MODIFICA STATUTO DELLA SOC.
FARMACIATERNI S.R.L.

25/06/2019

205

DELIBERA C.C. N. 209 DEL 25.06.2019: MODIFICA STATUTO SOC.
SVILUPPUMBRIA S.P.A..RETTIFICA PROCLAMAZIONE ESITO D.C.C. N. N.
206 DEL 24.06.2019. APPROVAZIONE

24/06/2019

206

MODIFICA STATUTO SOC. SVILUPPUMBRIA S.P.A..PROCLAMAZIONE ATTO
RESPINTO.

25/06/2019

209

MODIFICA STATUTO SOC. TERNI RETI S.R.L.

25/09/2019

274

DELIBERA C.C. N. 274 DEL 25.09.2019: REGOLAMENTO DEL CONSIGLIO
COMUNALE APPROVATO CON D.C.C. N. 302 DEL 30.10.2017 -
APPROVAZIONE MODIFICA ART. 14 1l C., ART.33IVC. EART. 75 IV C.

07/10/2019

282

MODIFICA AL REGOLAMENTO DI POLIZIA MORTUARIA. APPROVAZIONE
ATTO EMENDATO

18/11/2019

343

MODIFICA AL REGOLAMENTO PER LA CONDUZIONE E LA GESTIONE
DEGLI ORTI URBANI. APPROVAZIONE ATTO EMENDATO

18/11/2019

346

DELIBERA DI C.C. N. 346 DEL 18.11.2019: FONDAZIONE CELLULE
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STAMINALI. MODIFICA STATUTO. APPROVAZIONE.

16/12/2019

369

MODIFICA DEL VIGENTE REGOLAMENTO DI POLIZIA° URBANA
APPROVATO CON DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE N. 501
DELL’8.10.1963 DA ULTIMO MODIFICATO CON DELIBERAZIONE DEL
CONSIGLIO COMUNALE N. 47 DEL 18.02.2008 MEDIANTE INTRODUZIONE
DELL’ART. 54 — BIS. RINVIO.

23/12/2019

379

REGOLAMENTO PER IL CONTROLLO SULLA QUALITA DEI SERVIZI -
ART.147 E SS. MM. Il. DEL D.LGS 267/2000. APPROVAZIONE ATTO
EMENDATO.

23/12/2019

382

MODIFICA DEL VIGENTE REGOLAMENTO DI POLIZIA URBANA
APPROVATO CON DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE N. 501
DELL’8.10.1963 DA ULTIMO MODIFICATO CON DELIBERAZIONE DEL
CONSIGLIO COMUNALE N. 47 DEL 18.02.2008 MEDIANTE INTRODUZIONE
DELL’ART. 54 — BIS. RINVIO

20/01/2020

12

MODIFICA DEL VIGENTE REGOLAMENTO DI POLIZIA° URBANA
APPROVATO CON DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE N. 501
DELL’ 8.10.1963 DA ULTIMO MODIFICATO CON DELIBERAZIONE DEL
CONSIGLIO COMUNALE N.47 DEL 18.02.2008 MEDIANTE INTRODUZIONE
DELL’ ART. 54 -BIS. — APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

20/01/2020

14

MODIFICA AL REGOLAMENTO DI POLIZIA MORTUARIA. APPROVAZIONE
ATTO EMENDATO.

10/02/2020

31

PROPOSTA DI MODIFICA AL REGOLAMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE
PRESENTATA DAL CONS. P. ANGELETTI. ATTO RITIRATO.

12/05/2020

75

MODIFICA REGOLAMENTO DELLA TOPONOMASTICA. APPROVAZIONE
ATTO EMENDATO.

22/07/2020

158

APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO DI DISCIPLINA DELLIMPOSTA
MUNICIPALE PROPRIA (IMU) DI CUI ALLA L. 160/2019.

22/07/2020

162

APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO DI DISCIPLINA PER LA
RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE COMUNALI DI CUI ALLA L.
160/2019.

30/07/2022

167

MODIFICA DEL REGOLAMENTO COMUNALE PER LA GESTIONE DEI
RIFIUTI URBANI ED ASSIMILATI (DELIBERA CC N.290 DEL 01.08.2016)

13/10/2020

200

CESSIONE DI PARTE DELLE QUOTE DI PARTECIPAZIONE DETENUTE
DALLA SOC. ASM TERNI S.P.A. NELLA SOC. S.1.I. S.C.P.A. NULLA OSTA Al
FINI DEL CONTROLLO PREVENTIVO ESERCITATO DAL COMUNE DI TERNIL.
MODIFICA PIANO DI RAZIONALIZZAZIONE ORDINARIA DI CUI ALLA DCC
384 DEL 27.12.2019. INDIRIZZI PER LINTEGRAZIONE E LA MODIFICA
DELLO STATUTO S.I.I. S.C.P.A. APPROVAZIONE PROPOSTA DI MODIFICA.

30/12/2020

262

ISTITUZIONE DELLA TARIFFA RIFIUTI AVENTE NATURA CORRISPETTIVA-
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA SUA APPLICAZIONE

25/01/2021

22

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE DI SPAZI DI
SOSTA Al TITOLARI DI CONTRASSEGNO DI PARCHEGGIO PER PERSONE
CON DISABILITA NEL TERRITORIO COMUNALE — INVIO IN COMMISSIONE

08/02/2021

44

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE DI SPAZI DI
SOSTA Al TITOLARI DI CONTRASSEGNO DI PARCHEGGIO PER PERSONE
CON DISABILITA NEL TERRITORIO COMUNALE. ILLUSTRAZIONE.

15/02/2021

46

APPROVAZIONE REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE DI SPAZI DI
SOSTA Al TITOLARI DI CONTRASSEGNO DI PARCHEGGIO PER PERSONE
CON DISABILITA NEL TERRITORIO COMUNALE.APPROVAZIONE ATTO
EMENDATO.

22/02/2021

53

ATTO DI INDIRIZZO PRESENTATO DAI CONS.RI M. CECCONELLI, R.
PEPEGNA, M. SANTINI (FDI): AGGIORNAMENTO REGOLAMENTI COMUNALI
SUL SITO WEB (PROT. N. 8682 DEL 21.01.2020). APPROVAZIONE.

01/03/2021

61

ATTO DI INDIRIZZO PRESENTATO DAI CONS.RI M. PRESCIUTTINI, G.
SILVANI, F. APOLLONIO, F. BRIZI, F. CINI, P. CICCHINI, F. POCAFORZA, V.
D'ACUNZO, M. COZZA (LEGA): REGOLAMENTO STALLI IN AREE PRIVATE
AD USO PUBBLICO (PROT. N. 156461 DEL 10.12.2020) - APPROVAZIONE

15/03/2021

83

ISTITUZIONE DELLA CONSULTA GIOVANILE DEL COMUNE DI TERNI.
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO (PROPOSTA PROT. N. 30876 DEL
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25.02.2021) - INVIO IN COMMISSIONE.

29/03/2021

95

APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO SULLA TUTELA LEGALE PER GLI
AMMINISTRATORI DEL COMUNE DI TERNI.

29/03/2021

97

ISTITUZIONE DELLA CONSULTA GIOVANILE DEL COMUNE DI TERNL
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO - ILLUSTRAZIONE

12/04/2021

99

ISTITUZIONE DELLA CONSULTA GIOVANILE DEL COMUNE DI TERNL
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO.APPROVAZIONE ATTO EMENDATO

05/05/2021

113

DEFINIZIONE DELLA ZONA A TRAFFICO LIMITATO (ZTL) NEL CENTRO
ABITATO DI PIEDILUCO NEL PERIODO ESTIVO DAL 15 APRILE AL 30
SETTEMBRE DI OGNI ANNO ED APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO ZTL
PIEDILUCO - APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

13/05/2021

138

INTEGRAZIONE ALL’ART. 28 DEL REGOLAMENTO A DISCIPLINA DEL
COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE ED ATTIVITA SIMILARI APPROVATO
CON D.C.C. N. 223/2017 E S.M.I.

21/06/2021

164

ATTO DI INDIRIZZO PRESENTATO DAI CONS.RI F. BRIZI, M. PRESCIUTTINI,
G. SILVANI, F. APOLLONIO, F. CINI, P. CICCHINI, F. POCAFORZA, V.
D'ACUNZO, M. COZZA (LEGA): AGGIORNAMENTO REGOLAMENTO AREA
PAIP (PROT. N. 157153 DEL 10.12.2020) - APPROVAZIONE.

22/07/2021

202

TARIFFA RIFIUTI AVENTE NATURA CORRISPETTIVA — MODIFICHE AL
REGOLAMENTO APPROVATO CON DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO N.
269 DEL 30.12.2020

23/08/2021

217

VERBALE DI DELIBERA DI C.C. N. 217 DEL 23.08.2021:REGOLAMENTO PER
LA TUTELA E VALORIZZAZIONE DELLA ATTIVITA AGROALIMENTARI
TRADIZIONALI LOCALI ED ISTITUZIONE DELLA DE.CO. (DENOMINAZIONE
COMUNALE) DEL COMUNE DI TERNIL.

04/10/2021

239

REGOLAMENTO PER LA CESSIONE IN PROPRIETA E LA CONCESSIONE IN
DIRITTO DI SUPERFICIE DI AREE DESTINATE A INSEDIAMENTI
PRODUTTIVI NELL'AMBITO DEL P.A.LP. PIANO AREE INSEDIAMENTI
PRODUTTIVI DEL COMUNE DI TERNI - APPROVAZIONE

25/10/2021

250

APPROVAZIONE DELLA FUSIONE DI UMBRIA DIGITALE SCARL NELLA
SOCIETA UMBRIA SALUTE E SERVIZI SCARL (UMBRA SALUTE SCARL) E
DELLO STATUTO DELLA SOCIETA PUNTO ZERO SCARL.

15/11/2021

285

CONSORZIO SCUOLA UMBRA DI AMMINISTRAZIONE PUBBLICA.
APPROVAZIONE MODIFICHE DELLO STATUTO. (PROPOSTA PROT. N.
163624 DEL 03.11.2021)

29/11/2021

300

FONDAZIONE DI PARTECIPAZIONE UMBRIA FILM COMMISSION. MODIFICA
ARTT. 15 E 18 DELLO STATUTO (PROPOSTA PROT. N. 168895 DEL
11.11.2021)

13/12/2021

307

APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA COSTITUZIONE ED IL
FUNZIONAMENTO DELLA CONSULTA COMUNALE DELLO SPORT DEL
COMUNE DI TERNI ALLEGATO ALLA PRESENTE DELIBERAZIONE QUALE
PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE (PROPOSTA PROT. N. 155212 DEL
19.10.2021) — APPROVAZIONE ATTO EMENDATO

20/12/2021

310

REGOLAMENTO COMUNALE PER LA DISCIPLINA DEL CONTROLLO
ANALOGO SULLE SOCIETA PARTECIPATE IN HOUSE - APPROVAZIONE
PROPOSTA DI MODIFICA E AGGIORNAMENTO

20/12/2021

312

REGOLAMENTO EDILIZIO COMUNALE. MODIFICHE ED INTEGRAZIONI.
APPROVAZIONE.

30/12/2021

333

APPROVAZIONE DEL NUOVO REGOLAMENTO SUL SISTEMA INTEGRATO
DEI CONTROLLI INTERNI - ABROGAZIONE DEL REGOLAMENTO SUL
CONTROLLO DI REGOLARITA AMMINISTRATIVA E CONTABILE
(APPROVATO CON DELIBERA DI CONSIGLIO COMUNALE N. 67 DEL
11.03.2013), DEL REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL CONTROLLO
STRATEGICO (APPROVATO CON DELIBERA DI CONSIGLIO COMUNALE N.
3 DEL 07.01.2013), DEL REGOLAMENTO SUL CONTROLLO DI GESTIONE
(APPROVATO CON DELIBERA DI CONSIGLIO COMUNALE N. 5 DEL
07.01.2013), DEL REGOLAMENTO PER IL CONTROLLO SULLA QUALITA DEI
SERVIZ| (APPROVATO CON DELIBERA DI CONSIGLIO COMUNALE N. 379
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DEL 23.12.2019).

28/03/2022 27 REGOLAMENTO DEI MUSEI COMUNALI (PROPOSTA PROT.195496 DEL
28.12.2021) — APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

09/05/2022 48 MODIFICA DEL REGOLAMENTO DI DISCIPLINA PER LA RISCOSSIONE
COATTIVA DELLE ENTRATE COMUNALI DI CUI ALLA L. 160/2019

09/05/2022 49 MODIFICA DEL REGOLAMENTO PER L'IMPOSTA DI SOGGIORNO

30/05/2022 62 MODIFICA DEL REGOLAMENTO TARIC APPROVATO CON DELIBERA DI

CONSIGLIO N.296 DEL 30.12.2020 E SUCCESSIVAMENTE MODIFICATO
CON DELIBERA DI CONSIGLIO N. 202 DEL 22.7.2021.

20/06/2022 76 INTEGRAZIONI E MODIFICHE AL REGOLAMENTO ZTL (PROPOSTA PROT.
66271 DEL 27.04.2022).

20/06/2022 77 REGOLAMENTO DELLA BIBLIOTECA COMUNALE DI TERNI (PROPOSTA
PROT. 48729 DEL 25.03.2022)

14/11/2022 139 MODIFICA AL REGOLAMENTO COMUNALE SULLA COLLABORAZIONE TRA

CITTADINI ED AMMINISTRAZIONE PER LA CURA E LA RIGENERAZIONE
DEI BENI COMUNI URBANI, APPROVATO CON D.C.C. N. 144 DEL
23.3.2015.APPROVAZIONE ATTO EMENDATO.

28/12/2022 | 169 DELIBERAZIONE ARERA N. 15/2022. ADEGUAMENTO DEL REGOLAMENTO
TARIC (DCC N. 269/2020 E SS.MM.IIl.) (PROPOSTA PROT. N. 198628 DEL
16.12.2022).

28/12/2022 | 170 REGOLAMENTO PER LA GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI NEL COMUNE DI

TERNI APPROVATO CON DCC N.167/2020. AGGIORNAMENTI NORMATIVI E
ARMONIZZAZIONE CON IL REGOLAMENTO TARIC APPROVATO CON DCC
N.269/2020 E SS.MM.II.

28/12/2022 171 FONDAZIONE TEATRO STABILE DELL'UMBRIA - MODIFICA STATUTO.
28/12/2022 172 CONSORZIO SCUOLA UMBRA DI AMMINISTRAZIONE PUBBLICA.
APPROVAZIONE MODIFICHE DELLO STATUTO.

23/01/2023 4 UMBRIA TPL E MOBILITA SPA. APPROVAZIONE DELLO SCHEMA DI

REGOLAMENTO SULLE MODALITA DI ESERCIZIO DEL CONTROLLO
ANALOGO SU AGENZIA UNICA UMBRIA TPL E MOBILITA S.P.A. DA PARTE
DELLA REGIONE UMBRIA, DELLE PROVINCE DI PERUGIA E DI TERNI E DEI
COMUNI SOCI PER LA COSTITUZIONE DEL COMITATO DI
COORDINAMENTO DEI SOCI DI CUlI ALL'ART. 28 DELLO STATUTO
SOCIETARIO.

2. Attivita tributaria.

2.1. Politica tributaria locale. Per ogni anno dir  iferimento

Lo stato dissesto comporta vincoli stringenti dal punto di vista economico-finanziario e organizzativo. L'art. 251 del D.Lgs.
n. 267/2000 - Tuel - dispone, in particolare, che il Commissario straordinario € tenuto a deliberare, relativamente alle
imposte e tasse locali diverse dalla tassa per lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani, le aliquote e le tariffe nella misura
massima consentita, cosi come l'applicazione delle tariffe massime per i servizi produttivi e i canoni patrimoniali, mentre
per i servizi a domanda individuale il costo di gestione deve essere coperto per almeno il 36% con i proventi tariffari e con
i contributi finalizzati. Ai fini della tassa rifiuti le tariffe deliberate devono assicurare la copertura integrale dei costi.

Cio non ha impedito all’Amministrazione di garantire un adeguato livello di sevizi alla collettivita.

TRIBUTI

In ottemperanza al disposto di cui all'art. 25 del D. Lgs. n.267/2000 — Tuel - con deliberazione del Commissario
straordinario n. 3/20.03.20I8 & stata disposta l'elevazione delle aliquote IMU ai massimi consentiti dall'art.13 del D.L n.
201/2011 e l'eliminazione di tutte le agevolazioni previste, ad eccezione di quelle gia accordate, con efficacia pluriennale,
che resteranno valide fino alla naturale scadenza. Contestualmente, ai sensi dell'art |, commi 676,677 e 678 del D.L
147/2013, € stata azzerata la TASI per tutti gli immobili, ad eccezione di quelli per i quali era gia stata deliberata la

18



maggiorazione ex art 1, comma 677, D.L 147/2013 che sono stati assoggettati alla TASI con l'aliquota dello 0,6 per mille.
E stata, infine, estesa I'applicazione della TASI agli immobili strumentali all'attivita agricola e ai fabbricati costruiti e
destinati dall'impresa costruttrice alla vendita - c.d. beni merce - nella misura massima consentita dalla normativa.

SERVIZI A DOMANDA INDIVIDUALE

Relativamente ai servizi pubblici a domanda individuale, di cui all'art 6 del D.L. 551/1983, convertito con modificazioni con
L. 131/1983, le tariffe sono state elevate nella misura massima consentita in ottemperanza al disposto del citato art. 251
del D.Lgs. n. 267/2000 — Tuel.

SERVIZI NON ESSENZIALI
Con riferimento alle prestazioni non rientranti tra i servizi pubblici essenziali, le tariffe sono state elevate nella misura
massima consentita in ottemperanza al disposto del citato art. 251 del D.Lgs. n. 267/2000 — Tuel.

RECUPERO EVASIONE FISCALE

L'Amministrazione comunale ritiene strategico il rilancio dell'azione di contrasto all'evasione fiscale e di recupero delle
somme evase. Si tratta di un obiettivo dettato, innanzitutto, da esigenze di tutela dei contribuenti e di perequazione
tributaria, ma che in particolar modo esige potenziamento in virtu del dovere normativo di recuperare risorse fondamentali
per il dissesto finanziario dichiarato con deliberazione del Commissario straordinario n. 1/01.03.2018. La procedura di
risanamento finanziario, infatti, si realizza attraverso il perseguimento e il raggiungimento di un duplice risultato, ovvero |l
ripiano dell'indebitamento pregresso da un lato, il riequilibrio della gestione attraverso la rimozione delle cause strutturali
che hanno determinato il dissesto, dall' altro. In relazione al primo obiettivo, ovvero I'eliminazione del debito pregresso,
sebbene il perseguimento di tale risultato competa all'Organo straordinario di liquidazione a tal fine istituito, la Procedura
concorsuale del dissesto attinge, in termini di risorse economiche, proprio da una mirata azione di recupero fiscale messa
in atto dalla struttura tecnica finalizzata all'accertamento e riscossione delle somme eluse nelle annualita pregresse.
Analogamente con riferimento al perseguimento del secondo risultato, ovvero la rimozione delle cause strutturali che
hanno determinato il dissesto. Infatti, ai sensi dell'art n.259, comma 2, del D.Lgs. n. 267/2000 - Tuel - 'ipotesi di bilancio
stabilmente riequilibrato realizza il riequilibrio mediante l'attivazione delle entrate proprie e la riduzione delle spese.

2.1.1. IMU e TASI

Aliquote IMU (per mille) 2018 2019 2020 2021 2022
Aliquota abitazione principale 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Detrazione abitazione principale 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
Altri immobili 10,60 10,60 10,60 10,60 10,60
Fabbricati rurali e strumentali 10,60 10,60 1,00 1,00 1,00
Fabbricati costruiti e destinati
dallimpresa costruttrice alla vendita (beni 10,60 10,60 2,50 2,50 Esenti
merce)

Immobili ad uso produttivo classificati nel 10,60 10,60 10,60 10,60 10,60

gruppo catastale D

Immobili per i quali applicare I'1,12 per

cento (1,06 per cento+0,06 per cento) di
cui al comma 755 L. 27 dicembre 2019, 10,60 10,60 1120 1120 1120
n. 160

Aliquote TASI (per mille) 2018 2019 2020 2021 2022
Aliquota abitazione principale 0,60 0,60 - - -
Altri immobili 0,60 0,60 - - -
Fabbricati  costruiti e  destinati 2,50 2,50
dallimpresa costruttrice alla vendita (beni - - -
merce)
Fabbricati rurali e strumentali 1,00 0,60 - - -

2.1.2. Addizionale Irpef

Aliquote addizionale Irpef 2018 2019 2020 2021 2022
(per cento)
Aliquota massima 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80
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Fascia esenzione 0-12.500 0-12.500 0-12.500 0-12.500 0-12.500
Differenziazione aliquote NO NO NO NO NO
2.1.3. Prelievi sui rifiuti
Azl ol 2018 2019 2020 2021 2022
rifiuti
Tipologia di prelievo Tari Tari Tari Taric Taric
Tasso di copertura 100% 100% 100% 100% 100%
20.962.662,75/ | 20.461.175,90/ 21.974.072/ 20.206.662/ 21.926.699/
Costo del servizio pro-capite 110.554abitanti | 110.003abitanti 107.982abitanti = 107.165abitanti | 108.630abitanti
=189,61 =186,00 203,49 =188,55 =201,85
€ /abitante €/abitante €/abitante €/abitante €/abitante

*per abitanti 2023 dato risultate dai registri anagrafici alla data di elaborazione del documento

3. Attivita amministrativa

3.1. Sistema ed esiti dei controlli interni

Il sistema dei controlli interni costituisce strumento di attuazione dei principi di buon andamento ed imparzialita della
amministrazione di cui all’art. 97 della Costituzione.

L'attivita di controllo interno si fonda essenzialmente sulle tipologie dei controlli di cui all'art. 147 e seguenti del TUEL,
(come modificato dall’art. 3 del D.L. 174/2012), e viene svolta secondo le disposizioni del “REGOLAMENTO SUL
SISTEMA INTEGRATO DEI CONTROLLI INTERNI" approvato con Delibera del Consiglio Comunale n. 333 del
30/12/2021.

Tale regolamento €& stato approvato, con abrogazione conseguente del regolamento sul controllo di regolarita
amministrativa e contabile (approvato con delibera di consiglio comunale n. 67 del 11.03.2013), del regolamento per la
disciplina del controllo strategico (approvato con delibera di consiglio comunale n. 3 del 07.01.2013), del regolamento sul
controllo di gestione (approvato con delibera di consiglio comunale n. 5 del 07.01.2013), del regolamento per il controllo
sulla qualita dei servizi (approvato con delibera di consiglio comunale n. 379 del 23.12.2019), al fine di dotare la struttura
di un fondamentale presidio per il buon andamento dell’attivita dell’Ente, in quanto funzionale a consentire ai vertici dello
stesso di disporre di informazioni necessarie per valutare 'andamento delle gestioni e di apportare le opportune misure
correttive in presenza delle criticita e delle disfunzioni riscontrate.

Tale regolamento si affianca a quelli adottati per il controllo degli organismi e societa partecipate, come descritto piu
approfonditamente nel successivo paragrafo 3.1.4.

Le tipologie dei controlli interni si articolano nel:
1) Controllo di regolarita amministrativa e contabile
2) Controllo strategico
3) Controllo di Gestione
4) Controllo della qualita dei Servizi erogati
5) Controllo sugli equilibri finanziari
6) Controllo sulle societa partecipate non quotate.

Di seguito si fornisce, per ognuno, la sua strutturazione e la sua finalita:

1) Controllo di regolarita amministrativa e contabile : finalizzato a garantire la regolarita tecnica e contabile degli atti
sia nella fase preventiva di formazione, attraverso il rilascio dei pareri di regolarita tecnica e contabile nonché del visto
attestante la copertura finanziaria da parte dei competenti Dirigenti, sia nella fase successiva, secondo i principi generali
di revisione aziendale;

2) Controllo strategico : finalizzato a valutare I'adeguatezza delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani,
programmi e degli altri strumenti di competenza degli organi di indirizzo politico, in termini di congruenza tra risultati
conseguiti e obiettivi predefiniti;
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3) Controllo di gestione : finalizzato a verificare I'efficacia, I'efficienza e I'economicita dell’azione amministrativa, al fine di
ottimizzare, anche mediante tempestivi interventi correttivi, il rapporto tra obiettivi e azioni realizzate, nonché tra risorse
impiegate e risultati ottenuti;

4) Controllo sulla qualita dei servizi : finalizzato a garantire il controllo della qualita dei servizi erogati, sia direttamente,
sia mediante organismi gestionali esterni, con lI'impiego di metodologie dirette a misurare la soddisfazione degli utenti
esterni e interni dell'ente.

5) Controllo degli equilibri finanziari  : finalizzato a garantire il costante controllo degli equilibri finanziari della gestione di
competenza, della gestione dei residui e della gestione di cassa, anche ai fini della realizzazione degli obiettivi di finanza
pubblica, mediante l'attivita di coordinamento e di vigilanza da parte del Responsabile del Servizio Finanziario, nonché
I'attivita di controllo da parte dei Responsabili dei Servizi;

6) Controllo sulle societa partecipate non quotate . finalizzato a verificare attraverso I'affidamento e il controllo dello
stato di attuazione di indirizzi e obiettivi gestionali, la redazione del bilancio consolidato nel rispetto di quanto previsto dal
D.Lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., I'efficacia, I'efficienza e I'economicita delle societa e degli organismi gestionali esterni
del’Ente mediante l'attivita di coordinamento e di vigilanza da parte del Responsabile del Servizio Finanziario, nonché
I'attivita di controllo da parte dei Responsabili dei Servizi;

Partecipano all'organizzazione del sistema dei controlli interni, secondo le rispettive competenze: — il Direttore generale
(ove nominato); — il Segretario generale; — il Dirigente del Servizio Finanziario; — i Dirigenti e gli Uffici preposti ai controlli
secondo il vigente modello organizzativo; — i Dirigenti; — I'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV); — il Collegio dei
revisori dei conti; — il Comitato per la governance ed il controllo previsto dal Regolamento per il controllo analogo; —

I'Organismo di controllo di cui al Regolamento comunale per la disciplina dei controlli sulle societa non quotate.

Gli esiti dei controlli interni sono trasmessi al Sindaco, alla Giunta, al Presidente del Consiglio comunale, nonché agli
ulteriori destinatari indicati nelle singole tipologie di controllo, e sono utilizzati anche ai fini della valutazione della
performance di dirigenti e dipendenti comunali.

Gli esiti dei controlli, ai fini della trasparenza, sono pubblicati nel sito web istituzionale — Amministrazione Trasparente
/dati ulteriori, privi di dati personali di qualsiasi natura e tipo.

3.1.1. Controllo di gestione
Il controllo di gestione si svolge secondo le modalita previste dal Regolamento sui controlli Interni.

Il controllo di gestione € strumento direzionale di guida dell’attivita del Comune e di orientamento delle azioni e delle
risorse per la realizzazione degli obiettivi definiti in fase di programmazione e assume le caratteristiche di controllo
funzionale di supporto alla struttura dirigenziale e agli organi di direzione politica affinché possano adottare i conseguenti
provvedimenti correttivi.

Il controllo di gestione & svolto con riferimento ai singoli servizi e centri di costo che possono essere anche individuati nei
vari centri di responsabilita verificando i mezzi finanziari acquisiti, i costi dei singoli fattori produttivi, i risultati qualitativi e
quantitativi ottenuti e, per i servizi a carattere produttivo, i ricavi.

Con Deliberazione Consiliare n.68 del 26/10/2018 sono state definite le Linee Programmatiche relative alle azioni e ai
progetti da realizzare nel corso del mandato amministrativo.
Le linee programmatiche si articolano nei seguenti punti.

1. TERNI CON | CONTI A POSTO E CON UN COMUNE CHE FUNZIONA.

La prima priorita riguarda le politiche di bilancio e la macchina organizzativa e si riscontra anche nel capitolo del Dup
titolato “Terni risanata”.

L’obiettivo indicato riguarda I'approvazione di un bilancio stabilmente riequilibrato, da realizzarsi attraverso vari passaggi.
Anzitutto, una migliore gestione delle societa partecipate, improntata su criteri di efficacia, efficienza, trasparenza,
veridicita dei bilanci, reclutamento del personale secondo criteri di meritocrazia, ecc.

2. TERNI CITTA' DEL LAVORO CHE CAMBIA

Lo sviluppo economico passa anche attraverso la capacita di reperire finanziamenti pubblici e privati grazie alla
progettualita e alla politica economica.

Gli ambiti prioritari di applicazione sono: chimica verde, metallurgia, agroalimentare, manifattura intelligente,
efficientamento energetico, ambiente, economia circolare e innovazione ad ampio spettro.
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Per questo € necessario che all'interno dell'Ente operi una struttura per il monitoraggio dei progetti e degli investimenti
legati all'Area di crisi complessa.

Particolare attenzione viene rivolta alle seguenti tematiche:

- rapporti con le societa multinazionali che operano nel nostro comune, ad iniziare dall'Acciai Speciali Terni;

- realizzazione della Bretella Terni Est;

- i rapporti con le piccole e medie aziende;

- miglioramento delle infrastrutture tecnologiche e alle reti immateriali che possono dare sostegno allo sviluppo delle
imprese;

- un nuovo piano generale del commercio cittadino;

- sviluppo dell'industria culturale, nella sua pil ampia accezione, dal videocentro, ai teatri, al polo museale, per avere
delle possibilita di crescita e di occupazione;

- un nuovo e piu funzionale modello organizzativo di gestione delle istanze edilizie;

- lo sviluppo della filiera del cibo e dell'agroalimentare, ad iniziare dal settore agricolo e alle attivita di qualita legate alla
tradizione del territorio;

- facilitare le attivita private attraverso un sistema di offerta condivisa, marchi comuni e comuni piattaforme per il
commercio on line, oltre che uno studio di fattibilita per un expo nel Ternano.

3. TERNI CITTA' SICURA, DETTE REGOTE E DELLE RESPON SABILITA’

Creazione di una citta piu sicura attraverso una piu severa applicazione delle regole. Tutto questo passa attraverso un
forte coordinamento tra tutti i responsabili dell'ordine pubblico e un maggior impegno della polizia locale, oltre che con la
prevenzione e con la diffusione di una cultura delle regole.

4. TERNI CITTA' CHE VUOI BENE A SE STESSA, ALLA SUA TRADIZIONE, AL SUO FUTURO

Una delle chiavi del futuro di Terni € legata al suo riconoscersi come citta, con le sue peculiarita, le sue tradizioni, i suoi
simboli, il suo decoro.

Nello specifico, si parla di valorizzazione, ricostruzione e ristrutturazione dei principali simboli della Citta:
- la fontana di Piazza Tacito;

- il teatro Verdi;

- la Biblioteca comunale;

- le parti piu antiche della citta;

- quartieri e borghi storici;

- le feste di quartiere e le sagre;

- il Cantamaggio;

- nuovi festival, fra cui il concorso Casagrande, le attivita del Briccialdi, Umbria Jazz.

5. TERNI BELLA, CITTA' DA VIVERE

Il decoro, la bellezza e la qualita della vita in citta si perseguono anche attraverso il piano triennale delle opere pubbliche,
che comprende fra I'altro i seguenti interventi:

- la messa in sicurezza della passerella Telfer sopra la Statale della Valnerina;
- la riapertura del Ponte sulla Bretella Gabelletta-Marattana;

- la Fontana di Piazza Tacito;

- consolidamento di varie scuole e palestre;

- modernizzazione della pubblica illuminazione;

- teleriscaldamento;

- casa delle Musiche;

- riqualificazione Largo Cairoli;

- manutenzioni del patrimonio;

- il programma di bitumazioni e riparazione delle strade.

Inoltre viene posto l'obiettivo di una citta accessibile, che consiste nella progettazione di nuove attivita, una seria verifica
sull'accessibilita degli edifici pubblici e commerciali.

Per rilanciare il settore dell’'Urbanistica e dell’Edilizia si favoriscono le proposte da parte di privati che intendano effettuare
investimenti di qualita per arricchire la citta di nuovi servizi, migliorarne l'attrattivita, anche per recuperare aree e strutture
abbandonare, pubbliche e private. Inoltre si intende sviluppare un programma di rilancio del territorio in linea con le attuali
esigenze del mercato immobiliare e con i possibili scenari di sviluppo.

In particolare tale piano riguarda:
- i punti di paesaggio di Piedimonte;
- Villa Palma;
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- i borghi storici;

- il progetto del Lungonera dei laghi tra Terni e Narni;

- la Cascata delle Marmore;

- la realizzazione di nuovi percorsi pedonali, fra cui quello lungo il Fiume Nera;
- il rilancio dell’edilizia cimiteriale, con il recupero del Cimitero civico.

Per favorire lo sviluppo economico e sociale si & posta al centro dell'attenzione la movida ternana come elemento
attrattivo e caratterizzante della vitalita cittadina, unitamente a un centro storico elegante e dotato di un pit moderno ed
efficiente sistema di parcheggi.

Inoltre un tema rilevante riguarda la conclusione delle opere incompiute, come il Museo delle Armi e il Palazzo dello
Sport.

Infine c’é la riqualificazione del Pala Di Vittorio e del Ciclodromo Perona, con il cofinanziamento del Coni.
Per rendere la Citta piu vivibile & stato posto I'impegno di realizzare la rete in fibra ottica.

6. TERNI, CITTA' DOVE NON SI E'SOLI

La ricostruzione della comunita cittadina si realizza attraverso reti di solidarieta sociale, comprendenti:

- nuove regole per l'assegnazione delle case popolari;

- valorizzazione dei centri sociali per i giovani e per gli anziani;

- Patti di collaborazione per coinvolgere i cittadini nella gestione della Citta;

- "Patto di comunita” per il decoro dei territori;

- il sostegno alle famiglie con misure di welfare locale,

- valorizzazione del terzo settore, il volontariato, le associazioni;

- una maggiore attenzione ai cittadini rendendo piu accessibili gli sportelli e gli uffici comunali al pubblico, grazie al ricorso
alle nuove tecnologie e alla propensione al dialogo e alla gentilezza;

- iniziative per l'aggregazione giovanile, ripensando e rilanciando I'Informagiovani e i centri giovanili;

- coinvolgere gli anziani con politiche attive, di partecipazione e di interscambio tra generazioni;

- monitorare costantemente l'efficacia dei programmi di accoglienza per i richiedenti asilo e procedere a concrete politiche
d'integrazione nei confronti delle comunita di stranieri.

7. TERNI VERDE, PER LA TUTELA DELL'AMBIENTE E DELLA SALUTE DEI SUOI CITTADINI

Il tema della tutela del’ambiente e della salute si realizza mediante un piano straordinario di azione volto al miglioramento
dell'ambiente, che coinvolge tutti i soggetti pubblici sovra territoriali. In particolare le azioni intraprese consistono in:

- analisi degli impianti di incenerimento del polo di Maratta;

- la predisposizione del PRAT, il piano di Risanamento Ambientale di Terni;

- un tavolo inter-istituzlonale "ambiente e salute”;

-un nuovo piano urbano della mobilita sostenibile incentrato sull’ottimizzazione del trasporto pubblico, sul’ampliamento e
la messa in rete delle piste ciclabili.

Tra i programmi nel settore ambientale ci sono:

- la riqualificazione energetica del patrimonio edilizio comunale e la mappatura energetica dei condomini privati;

- le bonifiche del SIN e dei SIR;

- il monitoraggio delle falde acquifere e del contesto idrogeologico;

- la tutela e la valorizzazione del patrimonio boschivo del Comune;

- la riqualificazione energetica dellilluminazione pubblica;

- la trasformazione della distribuzione elettrica territoriale a servizio dei sistemi di ricarica veicolare;

- 'ottimizzazione dei sistemi edificio-impianto;

- il progetto Terni Verde 2018-2023;

- la riapertura e la riqualificazione dei parchi cittadini;

- la manutenzione del tratto fluviale urbano;

- il perfezionamento del sistema di raccolta differenziata dei rifiuti;

- il progetto “la Citta della Salute”, per una struttura definitiva, funzionale e dignitosa della Unita Sanitaria Locale Umbria 2.

8. TERNI DA VISITARE E DA GUSTARE

Lo sviluppo del turismo parte dalla qualita della vita di un territorio, pertanto la strategia di valorizzazione ha riguardato gl
elementi caratteristici, quali la Cascata delle Marmore, il Lago di Piediluco, Carsulae, i musei urbani, il centro storico di
Terni, i piccoli borghi del territorio, le valli del Nera e del Serra, le montagne e il paesaggio.
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Speciale attenzione & stata rivolta al turismo sportivo, anche attraverso I'elaborazione del progetto Terra dello Sport e il
sostegno al Coni e a tutte le Federazioni, o le associazioni sportive per I'organizzazione di eventi nazionali e internazionali
€ campionati in citta.

Infine si & favorita la promozione di un sistema di accoglienza diffusa e coordinata con gli strumenti del marketing
territoriale e della comunicazione con gli operatori della ricettivita.

9. TERNI, PROTAGONISTA NEI TERRITORI

E stata intrapresa una politica di programmazione strategica e di Area vasta con i territori pill prossimi, che richiede il
coinvolgimento di diversi soggetti posti su vari livelli per la realizzazione di:

- consolidamento delle infrastrutture di collegamento della Orte-Civitavecchia, della Terni-Rieti, della Terni-Spoleto, il
completamento della Ferrovia Centrale Umbra e della Terni-Sulmona;

- la definizione del ruolo della piattaforma logistica Terni-Narni, che risponda anche alle esigenze di razionalizzazione
urbana nella distribuzione delle merci e del recapito dei pacchi;

- costruire una serie di alleanze territoriali con le Marche e con I'Abruzzo, in particolare con le citta della dorsale, da
L’Aquila ad Ascaoli.

10. TERNI, CITTA' DELLA CONOSCENZA E DELL'INTELLIGE NZA

Obiettivo prioritario € stato il consolidamento del polo universitario ternano attraverso una reale integrazione con i sistemi
produlttivi, culturali e sociali cittadini.

Per questo e stata pianificata la definizione di un nuovo governo dei rapporti tra Comune di Terni, soggetti locali e
Universita degli Studi di Perugia e I'avvio di tavoli di confronto con altri Atenei pubblici e privati per lo sviluppo di strategie
di collaborazione.

Inoltre si & puntato sull'alta formazione post-universitaria e la realizzazione di un campus universitario, oltre che sulla
ricerca.

Sul fronte della formazione artistica e musicale si & perfezionata la statalizzazione dell'lstituto superiore di studi musicali
Briccialdi e le conseguenti azioni per svilupparne il ruolo propulsivo rispetto al sistema della cultura cittadina.

Infine, le politiche educative e scolastiche hanno avuto l'obiettivo di sostenere le famiglie e migliorare la qualita dei servizi,
favorendo il dialogo fra educatori e famiglie.

In conclusione, si evidenzia come il risultato finale sia quello di avere una citta piu intelligente e pit smart, attraverso la
messa a punto e il completamento del programma Agenda Urbana, per lo Sviluppo Urbano all'interno di un percorso di
innovazione e rigenerazione del polo urbano, applicato a temi chiave dello sviluppo locale: nei settori della mobilita
sostenibile, della digitalizzazione dei servizi, della valorizzazione del patrimonio e fruizione dei servizi culturali-turistici,
dell'erogazione di smart services, dell'efficientamento energetico, dell'inclusione ed innovazione sociale.

Per ogni Direzione viene quindi inserito un commento sull'attivita e sui risultati raggiunti nel quinquennio di riferimento.

DIREZIONE AFFARI ISTITUZIONALI E GENERALI

TERNI RISANATA

La Direzione, in merito alle azioni ed agli obiettivi posti in attuazione delle prescrizioni contenute nel D.M. di approvazione
dell'ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato prot. 30986 del 28.02.2019, per quanto di competenza, ha dato attuazione
alle prescrizioni presenti nel Decreto. E stata elaborata e trasmessa allOrgano di revisione economico finanziaria
dellEnte, con cadenza trimestrale, la relazione circa il rispetto, da parte dellEnte, delle prescrizioni contenute nel
provvedimento di approvazione del bilancio stabilmente riequilibrato. L’attivita svolta ha permesso al Collegio dei revisori
di produrre le relazioni circa 'andamento della gestione dellEnte ed il rispetto delle prescrizioni ministeriali. Inoltre
relativamente alle entrate extratributarie sono stati aggiornati, con delibera di Giunta Comunale n. 32 del 26/ 02/2020, i
diritti di segreteria per il rilascio delle Carte di identita elettroniche, dei certificati anagrafici, delle dichiarazioni sostitutive di
atto notorio, di autentiche di copie e autentica di firma per passaggi di proprieta di beni mobili. Si é ritenuto, altresi,
necessario introdurre le tariffe per costo di riproduzione pari ad € 0,24 per certificati anagrafici, dichiarazioni sostitutive di
atti notori, autentiche di copie e di firma, rilasciati in esenzione di bollo ed € 0,48 per i certificati anagrafici in bollo. Inoltre
sono stati introdotti  diritti di ricerca e visura per certificazioni storiche pregresse di residenza e famiglia che richiedono
particolari ricerche presso gli archivi anagrafici ubicati in diversi siti.
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In merito all'attivita di accertamento e riscossione delle entrate si € provveduto al recupero dei crediti derivanti da
sentenze di condanna della Corte dei Conti. L'ufficio, essendo stato individuato come competente per la riscossione dei
crediti liquidati da sentenze di condanna della Corte dei Conti, con deliberazione della Giunta Comunale n. 334 del
07.12.2016, ha avviato un’importante e complessa attivita di accertamento delle entrate in merito. L'attivita € stata
effettuata nel rispetto di quanto previsto dal D. Lgs. n. 174/2016 ed, in particolare, secondo la disciplina dell'art. 214 e ss.
del D.Lgs. n. 174/2016 che sancisce I'obbligo, a seguito della comunicazione del titolo giudiziale esecutivo, di avviare
immediatamente l'azione di recupero del credito, effettuando la scelta attuativa ritenuta pit proficua in ragione dell'entita
del credito, della situazione patrimoniale del debitore e di ogni altro elemento o circostanza a tale fine rilevante.

In particolare I'attivita si € realizzata attraverso le tre

modalita di seguito descritte:

a) mediante recupero in via amministrativa,;

b) mediante esecuzione forzata di cui al Libro 11l del Codice di Procedura civile;

c) mediante iscrizione a ruolo ai sensi della normativa concernente, rispettivamente, la riscossione dei crediti dello
Stato e degli enti locali e territoriali. Nel rispetto di quanto previsto dal Codice di Giustizia contabile, i procedimenti
hanno determinato un'’interlocuzione costante con la Procura della Corte dei Conti, nonché con I'Avvocatura
civica.

E stata svolta un’attivita di accertamento per le entrate relative alle sentenze di condanna al pagamento delle spese legali,
nonché awviata un’attivita di recupero crediti maturati nei confronti dell Avvocatura per le spese legali a cui sono stati
condannati i ricorrenti, nei giudizi promossi contro il Comune di Terni, secondo i dispositivi delle sentenze; attivita che si &
realizzata mediante la predisposizione, trasmissione e validazione dei ruoli allAgenzia Entrate Riscossione per un
ammontare pari ad € 423.569,24.

Si e contributo alla realizzazione dell'obiettivo relativo alla riduzione delle spese correnti — spese di funzionamento e
gestione ed in particolare:

e sono stati effettuati rimborsi per spese di viaggio e di soggiorno, di cui all’art. 84 TUEL, per un ammontare di €
80,00 per la missione di amministratore autorizzato dal Sindaco e, pertanto, & stata rispettata la riduzione del 5%
prevista dall’art. 4 del Decreto del Ministero dell'interno 4 agosto 2011;

* non sono state effettuate spese per sponsorizzazioni , nel rispetto di quanto stabilito dall’art. 6, comma 9 D.L.
31.05.2010, n. 78, convertito in L. 30.07.2010, n. 122;

* non sono state effettuate spese per missioni , nel rispetto di quanto previsto dallart. 6, comma 12 D.L.
31.052010, n. 78 (che prevede riduzione del 50% della spesa sostenuta nell’anno 2009);

e non sono stati, altresi, conferiti incarichi di_studio, ricerca e consulenza (rispetto a quanto previsto dall'art. 8,
comma 4 e 14 D.L. 24.04.2014, n. 66)

In merito alla riduzione delle spese di funzionamento e gestione con deliberazione di Giunta Comunale n. 137 del
26.06.2020 ¢ stata disposta la soppressione dello sportello Anagrafe presso I'Ufficio Territoriale Sud di Via degli Oleandri,
con decorrenza dal 01 luglio 2020, nonché dello sportello Anagrafe presso I'Ufficio Territoriale Est di Via Puglie con
decorrenza dal 01 ottobre 2020. Tale decisione, conseguente alla cessazione di personale dipendente assegnato agli
sportelli delle Sezioni territoriali, ha determinato un contenimento della spesa.

TERNI AMICA

Importanti, anche a causa dell’emergenza COVID, sono state le azioni intraprese per incentivare i sistemi di rilascio delle
certificazioni con canali telematici che consentono I'emissione on-line dei certificati anagrafici, tramite un accesso con |l
sistema SPID o FEDUMBRIA, nella consapevolezza che & necessario incentivare e sempre maggiormente promuovere
l'utilizzo di canali alternativi al tradizionale sportello fisico, puntando a definire, quanto piu possibile, l'intera procedura di
richiesta e rilascio di atti e certificati esclusivamente in via telematica, in un'ottica di massima semplificazione e
velocizzazione della prassi burocratica, a primario beneficio di cittadini e categorie, ma anche degli stessi uffici comunali.
E’ stata effettuata una capillare attivita di informazione, al fine di promuovere e far conoscere i servizi demografici digitali
offerti dall'Ente, mediante invio di PEC a tutti i liberi professionisti iscritti all'ordine degli avvocati del Foro di Terni, nhonché
ai CAF, alle imprese funebri, alle imprese di assicurazione, affinché accedano direttamente ai servizi di ANAGRAFE ON-
LINE; oltre che ad un’attivita periodica di comunicazione tramite il sito istituzionale, nonché di costante e tempestivo
aggiornamento dell’'apposita sezione del sito dell’Ente.

Si riporta di seguito il grafico rappresentativo dellandamento dei certificati rilasciati on-line (tramite il sito istituzionale
dell’Ente, con le credenziali SPID in possesso dell’'utente).
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CERTIFICATI EMESSI TRAMITE ANAGRAFE ONLINE
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La digitalizzazione dei processi nei servizi demografici ha riguardato le pratiche migratorie, le pratiche AIRE e le pratiche
di irreperibilita che attualmente vengono gestite esclusivamente tramite il fascicolo informatico.

Gia dal 17/01/2021 é stato implementato I'applicativo Maggioli per la ricezione delle istanze dei cittadini on line
relativamente a: cambi di residenza, dichiarazione di convivenza di fatto, dichiarazione di rinnovo del permesso di
soggiorno per i cittadini stranieri, dichiarazione per ottenere l'attestazione di soggiorno permanente per i cittadini
comunitari, richiesta di copie integrali, estratti e certificati di Stato Civile, richieste di variazione di generalita delle
registrazioni anagrafiche.

I 31/12/2021 e stato completato il subentro di tutti i comuni italiani nella banca dati ANPR che ha consentito di attivare dal
sito ANPR: il rilascio della certificazione anagrafica on line di stato civile (certificato di nascita e matrimonio) e certificazioni
anagrafiche sin dal 15/11/2021 e i cambi di residenza per i cittadini gia iscritti in banca dati ANPR, attivazione dal maggio
2022, come da circolare del Ministero dell'Interno n. 36/2022.

Cio consente un notevole snellimento dei procedimenti ai fini della formazione del provvedimento finale, per questo il
personale € impegnato in una continua formazione professionale affinché si riesca ad interagire con la piattaforma ANPR.

ARCHIVI ANAGRAFICI

Con delibera di Giunta Comunale n. 137 del 26/06/2020 si & deciso di riorganizzare gli uffici anagrafici comunali e con
delibera di Giunta Comunale n. 235 del 13/10/2021 sono state individuate le Direzioni consegnatarie di immobili.

Secondo le direttive delle citate delibere, si & provveduto a sgomberare diversi uffici decentrati con scarto di documenti
cartacei e materiale ingombrante, con trasferimento del materiale cartaceo da conservare negli archivi comunali di Via del
Mandorlo15 e di Via Rapisardi 13, mentre il materiale cartaceo da scartare € stato distrutto secondo la normativa vigente
e, successivamente, sono state riconsegnate le chiavi all'Ufficio Patrimonio. | documenti cartacei sono stati scartati
secondo le indicazioni della Soprintendenza Archivistica di Perugia, dando alla stessa comunicazione di avvenuta
distruzione con protocollo n. 15585/2022 e protocollo n. 188926 /